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DESPRE NOI
Asociaţia Obştească „Cetăţean Activ” este o
organizaţie care oferă consultanţă în domeniile
de transparenţă, servicii comunale, GLC,
amenajarea urbanistică, precum şi asistenţă
practică în procesele de judecată

CINE SUNTEM

MISIUNEA
Misiunea noastră este activitatea de înaltă
calitate în anumite direcţii, folosind toate
resursele şi instrumentele disponibile, în
interesul societăţii şi societăţii civile



Consultaţii 

Cereri gratuite 8 cereri noi
33 cereri actualizate

Asistenţa 
judeciară

Proiecte de
voluntariat și

civile

mai mult de 100 consultaţii-online gratuite
mai mult de 20 consultații individuale gratuite
circa 30 consultaţii personale

contestarea facturilor - mai mult de 100
dosare individuale - mai mult de 20
conectarea la încălzirea autonomă - 1
consolidarea dosarelor şi căutarea avocaţilor - 7

proiecte de monitorizare transparenței și
procesului bugetar - 1
proiecte privind amenajarea curților - 2
participarea în audieri publice - 7
evenimente organizate - 17
voluntari implicați în evenimente - 25
proiecte personale noi - 2
participarea în alte proiecte - 5

REZULTATE 2024

Cea mai importantă realizare a fost reducerea sumelor în chitanțele de încălzire pentru cei mai activi consumatori. 
Nu putem spune că aceasta este exclusiv realizarea noastră, 

dar contribuția noastră semnificativă la aceasta este cu siguranța



DEZVOLTAREA MECANISMELOR CIVICE

Elaborarea în practică (în baza propriului ONG şi altor organizaşii
prietenoase) mecanismele existente pentru funcţionarea stabile a
organizaţiei;

1.

Elaborarea noilor mecanisme de protecţie civilă - mecanismul de finanţare
2%, mecanismul de lucru active cu petiţiile, mecanismul de lucru online cu
mass media civică; mecanismul de lucru cu cererile colective de chemare în
judecată;

2.

Activitatea de elaborare a mecanismului de finanţare a ONG şi dezvoltarea
direcţiilor de funcţionare. În 2024, au fost acceptate 2 cereri de finanțare
depuse de noi;

3.

Dezvoltarea mai multor proiecte de voluntariat. Noi am avut câteva proiecte
personale în perioada de dare de seamă și ne-am implicat și în proiecte
altor organizații.

4.



DEZVOLTAREA ORGANIZATIONALĂ

Consolidarea resurselor organizaționale, în primul rând în ceea ce
privește atragerea și lucrul cu oameni noi.

1.

Stabilirea cooperării. În 2023, am reușit să consolidăm dialogul
constructiv cu colegii noștri din societatea civilă din Bălți. În plus,
am avut mai multe proiecte comune de parteneriat cu alte
organizații din Chișinău.

2.

Vizibilitate externă sporită. În acest sens, am reușit să obținem
rezultate bune

3.



03

DEZVOLTAREA
ORGANIZATIONALĂ

01

02

Eforturile principale au vizat următoarele priorități

Sporirea vizibilităţii externe

Stabilirea relațiilor comunitare

Creșterea vizibilității externe

Numărul de persoane din
organizație a crescut de la 9

la 12 persoane

Consolidarea dialogului
cu colegi din Bălți.

Proiecte în parteneriat
cu alte ONG

Îmbunătățirea indicatorilor cantitativi



VIZIBILITATEA
pagina de Facebook - peste 3.000 de
abonați (+550 față de 2023) și peste
1.900 de aprecieri (+300 față de 2023)
canalul Youtube - peste 400 de abonați
(+50 față de 2023)
canalul Telegram - mai mult de 500 de
abonați (+200 față de 2023)

YouTube Telegram Facebook
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Fonduri proprii

Fonduri colectatede la
parteneri și persoane
fizice 



2%2%
Pentru ce nevoi au fost

rederecționate în 2023?

În anul 2024, am reușit să obținem de la susținătorii
noștri 4345,10 lei, care au fost rederecționate pentru
costurile administrarive, achiziționarea accesoriilor

pentru filmările video și rechizitelor de birou.

Aducem sincere melțumiri fiecarui din susținătorii
noștri pentru aprecierea muncii echipei noastre și

sperăm că ne susțineți și în viitor. 

Vă amintim că procesul rederecționării 2% este foarte
simplu și rapid. Detalii puteți găsi aici:

https://goo.su/jGFt

https://goo.su/XtelV


Menținerea funcționalității
bune

Consolidarea sustenabilității
organizaționale și financiare

Extinderea vizibilității externe
pentru diferite audiențe

Dezvoltarea mecanismelor de
participare civilă

Deschiderea unei filiale la
Bălți

Participarea la proiecte
comune și internaționale



Putem fi susţinuţi prin unul din următoarele mijloace:

Devenirea patronului nostru
pe Patreon:

patreon.com/cetatean_activ 

Transferarea mijloacelor
băneşti prin PayPal:

paypal.me/cetateanactiv

Transferarea a 2% din venituri de
la 1 martie până la 30 aprilie

(detalii – aici), IDNО:
1018620002385 (nr. 857 în lista

bineficiarelor)

https://goo.su/360y7R
https://goo.su/360y7R
https://goo.su/360y7R
https://goo.su/360y7R
https://goo.su/360y7R
https://goo.su/360y7R
https://goo.su/360y7R
https://goo.su/360y7R
https://goo.su/XtelV


Contactele noastre

cetateanactiv.moldova@gmail.com

+373 79 737 893

A.O. ,,CETĂȚEAN ACTIV

facebook.com/cetateanactiv.md


