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INTRODUCERE cefnzee

Perioada 2022 - 2024 nu a fost divizata pe rapoarte anuale separate. Am trait acesti trei ani in
actiuni intense ca raspuns la criza umanitara a refugiatilor din Ucraina si a populatiei vulnerabile din
Moldova afectatd de razboiul din tara vecina. In paralel, am implementat ,proiectele noastre pasnice",
oferind sprijin grupurilor de populatie tinta din tara prin programe socio-educationale, asistenta in
integrare pe piata muncii si initiative de dezvoltare comunitara.

Ne exprimam recunostinta profunda tuturor oamenilor de buna credinta din comunitate care ne-au
ajutat in cele mai grele momente cu alimente si bunuri de prima necesitate pentru refugiati, munca
voluntara, transport, gazduire, un cuvant bun. Gesturile lor de solidaritate au demonstrat ca impreuna
suntem mai puternici in fata provocarilor. Multumim donatorilor externi si partenerilor care ne-au oferit
fonduri atat de necesare atunci cand dispuneam doar de dorinta aprinsa de a ajuta cat mai multi
oameni in impas. Multumim partenerilor nostri pentru ca au fost intelegatori si au manifestat cuget bun,
adaptandu-si rapid procedurile si oferind sprijin flexibil in functie de nevoile urgente identificate pe
teren.

In aceastd perioada plina de provocéri, echipa noastrd a trecut prin incercari dure legate de
insuficienta de resurse umane, de fonduri urgente, de spatii pentru a asigura nevoile de cazare ale
refugiatilor si de depozitare a bunurilor pentru distribuire. Am simtit lipsa de timp atat pentru odihna si
recuperare psihoemotionala, cat si pentru familile noastre care au fost intelegatoare atunci cand
lipseam zile si nopti de acasa. Presiunea constanta si volumul mare de munca ne-au pus la incercare
limitele, dar ne-au si intarit ca echipa.

Am rezistat si am crescut. Ne-am mobilizat, ne-am adaptat serviciile, am invatat din zbor si ne-am
consolidat capacitatea de raspuns la criza umanitara. Din provocari am facut oportunitati de dezvoltare
- am devenit mai competenti in gestionarea situatiilor de criza, mai eficienti in distribuirea ajutoarelor si
mai rezilienti in fata obstacolelor. Am lucrat intru ajutorarea oamenilor si le-am oferit mai mult decat
doar sprijin profesionist - am oferit speranta, empatie si solidaritate umana. Aceasta facem si acum,
consecvent si continuu, imbinand experienta acumulata cu determinarea de a face diferenta in vietile
celor care au nevoie de ajutor.

Aceasta perioada ne-a transformat nu doar ca organizatie, ci si ca oameni. Am invatat ca in vremuri
de criza, puterea comunitatii si a solidaritati umane poate depasi orice obstacol. Privim inainte cu
incredere, stiind ca experienta acestor ani ne-a facut mai puternici si mai pregatiti sa raspundem
provocarilor viitoare, mentindand in acelasi timp angajamentul nostru neclintit fatda de misiunea
organizatiei si valorile umanitare care ne ghideaza.

PUNCTE FORTE ALE ASQOCIATIEI >
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DACA NU ATI STIUT..

. Creare grup de initiativa ,DEMOS”.

Creare primul Consiliu al Copiilor si Tinerilor Edinet (editia 2001-2003).

Fondare Asociatia Obstesti ,DEMOS”.

. Turneul anual ,Echipa cartierului nostru”, editiile 2001-2004.

Campanie de informare pentru prevenirea Traficului de Fiinte Umane. Creare primele echipe
multidisciplinare. Buletinul informativ ,STOP TRAFIC!”.

Campanie de informare privind Drepturile copilului. Creare primele echipe de educatori ,de la
egal la egal”.

Creare ziarul local pentru copii si tineri ,JUNII” (6 editii).

. Creare ziarul local ,Vocea comunitatii” al Primariei Municipiului Edinet.

Creare Centrul Informational-Instructiv ,ENTER”: formare a competentelor digitale ale tinerilor,
informare, consiliere vocationala, suport ih angajare.
Creare Centrul de sanatate prietenos tinerilor ,SALVE”.

. Creare Centrul de reintegrare sociala a tinerilor ,Alternativa” (CRST).

. Sprijin pentru Primaria Edinet in managementul deseurilor solide. Campana de informare si

educare a populatiei cu privire la colectarea selectiva a deseurilor.

. Creare Serviciul integrare socio-profesionala a tinerilor.

. Creare serviciul social ,Locuinta sociala asistata”.

Extindere Serviciul Integrare Socio-Profesionala in 6 raioane din nordul RM.

. Creare Centre de Ghidare in Cariera in 2 Scoli Profesionale.

Abilitare economica a femeilor vulnerabile din nordul si centrul RM.

. Extindere Serviciul Integrare Socio-Profesionala pe ambele maluri ale Nistrului.

. Creare retea informala ,SVIS Moldova” a prestatorilor de servicii de integrare socio-

profesionala a tinerilor.

. Reglementare Serviciul Integrare Socio-Profesionala.

oy oA

. Pilotare concept ,Ghidare in cariera” in 6 institutii scolare din raionul Edinet.

Promovare invatdmant Dual in nordul si centrul Republicii Moldova.

. Dezvoltarea serviciilor de consiliere si orientare profesionala in Serviciul de asistenta psiho-

pedagogica (SAP) din 35 raioane.

. Ghidare in cariera pentru elevi, tineri NEET si tineri social-vulnerabili.

Elaborare cadrul normativ al serviciului social ,Locuinta sociala asistata”

. Promovare a participarii cetatenesti in procesul decizional si in monitorizarea lucrarilor;

aplicare a masurilor de eficienta energetica in LT ,Pan Halippa”.

. Integrare socio-profesionala a tinerilor din nordul Moldovei si din regiunea Transnistreana.

2000
2001 .
2005 )
2006
2010
2011 i
2015 = -
2016
2019
2020
2021 :
2022 .
2024 -

Asistenta de urgenta refugiatilor din Ucraina si din tari terta.

. Suport pentru refugiatii din Ucraina si populatia vulnerabila locala.

Sprijin pentru copii refugiati si din comunitatea locala.

. Creare Centrul socio-educational ,Casa Soarelui”.
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< REALIZARI SI REZULTATE

Integrare socio-profesionala a tinerilor NEET si a
tinerilor social-vulnerabili, a victimelor violentei n
familie din nordul Moldovei si din regiunea
Transnistreana:
e Persoane asistate, total: 189
e Persoane consiliate juridic, social si psihologic: 189
e Persoane in Locuinta sociala asistata: 66
e Persoane integrate in fTnvatamantul profesional-
tehnic: 7
e Persoane beneficiare de ajutor material pentru
integrare: 85
e Persoane formate profesional: 56 | Integrare socio-
e Persoane angajate Th campul muncii: 58
e Persoane abilitate economic + granturi mici: 48

66—

Irina, 29 ani, r-1 Edinet: ,Asistenta complexd pe care am primit-o la ,DEMOS”, inclusiv gdzduire

in Locuinta asistatd, m-a ajutat sd depdsesc situatia dificild in care md aflam si m-a lansat intr-o
noud etapd de viatd, in care ma simt independentd si importantd.”

profesionala si
Locuinta sociala asistata

Asistenta de urgenta refugiatilor din Ucraina si din

| tari terta: informare, cazare, hrana, asigurare cu
| bunuri de prima necesitate, asistenta psihosociala si
| juridica:

e Persoane asistate, total: 2148 (847 copii, 1301
adul'gi)

e Persoane consiliate social, psihologic si juridic: 1301

e Persoane asistate in identificarea serviciilor de
transport pentru refugiati (national/international):
802

e Persoane asistate in identificarea gazduirii
temporara, ih Centre de plasament/comunitatea
gazda: 1554 (554 copii, 1000 adul'gi)

e Beneficiari de truse igienice si pachete alimentare
pentru calatorie: 808 familii

Raspuns nevoilor

umanitare de urgenta

66—

Ala, 50 ani, Mariupol: ,Suntem foarte recunoscdtori pentru faptul cd ne-ati gdzduit cu
atata cdldurd. Noi, fiind din Mariupolul distrus, am rdmas fdrd nimic, iar aici am gdsit
intelegere si sprijin pentru a putea supravietui cosmarul prin care am trecut.”
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REALIZARI SI REZULTATE

Centrul de plasament temporar pentru refugiatii si
persoane din tari terta afectate de razboi:
e Persoane cazate, total: 620
- Copii: 275
- Femei: 246
- Barbati: 99
e Persoane asigurate zilnic cu hrana: 620
e Persoane asigurate cu acces la apa si igiena: 620
e Familii beneficiare de ajutor material pentru
relocare in comunitate: 39

Centrul a fost eficientizat energetic prin instalarea
panourilor solare: facturi ,zero” la energie electrica. Centrul de plasament

temporar pentru
66 refugiati Edinet
Mihailo, 39 ani, Herson: ,Dacd ar fi de notat serviciile si bundtatea cu care am fost
tratati, as pune nota 12! Am fost ca intr-o familie, cu multa grijé si respect unii fatd de altii.
Copiii au putut frecventa scoala, sotia a fost ocupatd cu comenzi de reparatie a hainelor,
astfel cd sederea in Moldova a fost optimistd si benefica pentru noi.”

Suport pentru refugiatii din Ucraina si populatia
vulnerabila locala din nordul Moldovei pentru
protectie, sporirea rezilientei si integrare socio-
profesionala ih comunitate:
e Persoane asistate, total: 3383
o Refugiati: 1697
e Populatia locala vulnerabila: 1681
e Persoane consiliate social, psihologic si juridic:
2718
e Persoane consiliate pentru integrare in campul
muncii: 966
e Interventii realizate cu beneficiarii: 17.390
Suport pentru refugiati | « persoane formate profesional: 20
si populatia vulnerabila | * Persoane angajate in campul muncii: 43
e Persoane abilitate si asistate in dezvoltarea unei
activitati generatoare de venit, mini-granturi: 53

locala

66

Elena, 31 ani, refugiatd cdsdtoritd in r-1 Briceni: ,Vd multumesc din suflet pentru sprijin,
receptivitate si ajutor! Sunt profund recunoscdtoare pentru oportunitatea de ma dezvolta ca
antreprenoare. Indrumarea si suportul primit la DEMOS sunt de nepretuit!.”



< REALIZARI SI REZULTATE

Ajutor material pentru refugiatii din Ucraina si
populatia vulnerabila locala din nordul Moldovei:

e Persoane asistate, total: 5507

» Refugiati: 3070

e Populatia locala vulnerabila: 1317

e Pachete alimentare si igienice distribuite: 9921

e Vouchere pentru produse alimentare si de igiena: 1853

e Vouchere distribuite pentru haine si incaltaminte: 1068

e Vouchere distribuite pentru rechizite scolare: 184

e Valoare monetara a suportului, MDL: 4°650.366 MDL

e Persoane beneficiare de cash pentru chirie si pentru
protectie temporara: 292.Total cash oferit: 180.375 MDL

Ajutor material pentru
refugiati si populatia
vulnerabila locala

66

Olga, Donetk, 29 ani: ,Va suntem foarte recunoscdtori pentru ajutorul oferit atat noud,
cat si localnicilor care trdiesc in sdrdcie. Produsele alimentare si igienice pe care le primim
ne mentin la un nivel optim de trai, in Moldova. Multumim donatorilor si echipei DEMOS!”

Sprijin pentru copii refugiati si copii din
comunitatea locala pentru integrare educationala si
coeziune sociala:
o Copii facilitati pentru integrare educationala: 635
e Copii Incadrati in activitati de coeziune sociala: 877
e Copii refugiati care studiaza online dotati cu tablete: 20
o Copii beneficiari de activitati de remediere scolara: 37
e Copii beneficiari de lectii de limba romana: 48
e Copii participanti Tn activitati de dezvoltare si
socializare in Ludoteca: 340
e Copii participanti in activitati Hiking Club: 46
e Participanti in Clubul Parintilor (parinti/tutori): 120
e Excursii organizate: 15
e Tabere si evenimente socio-culturale pentru copii: 16
e 2 clase dotate cu mobilier, echipament tehnic si
multimedia: LT ,Vasilii Suhomlinskii”,Centrul ,Svet Miru”
e Centrul socio-educational ,Casa Soarelui” creat

Sprijin pentru copii
refugiati si din
comunitatea locala

66

Andrei, Edinet, 38 ani: , Datoritd faptului cd bdiatul meu frecventeazd activitdtile la ,,Casa
Soarelui”, a devenit mai responsabil, mai independent, mai prietenos, i s-au ridicat notele
la scoald. Noi vedem cd el se schimbd spre bine si va suntem foarte recunoscdtori!”
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INFORMATII FINANCIARE

Granturi obtinute, in EURO, pe ani

2022 B 2023 [ 2024

044646

930531
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CRESTERE DURABILA

Extindere a serviciilor: am lansat un serviciu nou in mun. Edinet -
Centrului socio-educational ,Casa Soarelui”;

Consolidare institutionala: am imbunatatit politici interne, proceduri
si instrumente de lucru;

Asigurare a continuitatii serviciilor: am oferit constant servicii
psihologice, sociale, juridice, de abilitare economica si granturi mici
pentru afaceri;

Consolidare a echipei: am crescut echipa cu 20%; am sporit
capacitatile personalului prin instruire continua si mentorat;
Consolidare a retelei OSC-urilor ,SVIS-Moldova” axate pe
prestarea serviciilor de integrare socio-profesionala: sedinte in
retea, sporirea membrilor retelei cu 2 OSC,;

Creare a consortiului de OSC pentru proiecte europene;

Mai prietenosi mediului: am instalat panouri fotovoltaice care au
asigurat Centrul pentru refugiati cu energie verde si ne-a redus
facturile la ,zero”; am distribuit ajutorul umanitar refugiatilor si
persoanelor vulnerabile locale in sacose textile reutilizabile; am
asigurat alimentatia zilnica a refugiatilor cazati in Centru in
recipiente de uz multiplu, reducand volumul deseurilor menajere.



DONATORI EXTERNI

Global Fund for Jniunea
ADA Porticus . Kindernothilfe Europeana
Children
Caritas Swiss AuswartigesAmt Diakonie Mercy
Austria Solidarity UNDP Moldova Katastrophenhilfe Corps
<PARTENERIATE S| COLABORARI >
Amici dei . . .
. Zdorovii Help Age &  Aripi de Viata
MMPS RM  APSCF Bambini Gorod WEP AO AREAP
Moldova
Misitneas S HEIDE S isiline fara - oonied B anipUL Institutii de
Sociala : Evanghelica invataméant din
. - Frontiere : .. CPT SALVE )
,Diaconia Lumina Lumii Edinet
ACTED Corpul  Clubul ProCoRe CASMED k;’i‘;‘;'ltfl)l:i' al
ADRA Pacii Soroptimist HOMECARE Edinet

Sincere multumiri donatorilor si partenerilor nostri
pentru sprijinul oferit in cea mai dificila perioada din
istoria DEMOS-ului.

imi exprim profunda admiratie si respectul pentru
echipa mea care a fost o adevarata luptatoare si care a
dat dovada de perseverenta, profesionalism si inalte
calitati umane.

Diana Hlopetchi-Preasca,
directoare executiva

Asociatia obsteasca

CONTACTE DEMOS

Adresa sediului: str. Alexandru cel Bun, 18 ,B”, mun. Edinet, R. Moldova

Telefon: +373 246 24018 http://asociatiademos.wordpress.com
GSM: +373 69681100 Facebook: demos.edinet



