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Documentul de faté derivé din analiza contextului implementarii Strategiei de incluziune socialé a
persoanelor vulnerabile din raionul Dub&sari 2018-2021, initiate de AO "MOLDOVA IN MOTION” in
cadrul proiectului : “Work to work for YOUth NEET”.

Proiectul : “Work to work for YOUth NEET” are ca scop de a spori gradul de integrare a tinerilor
NEET din raionul Dubasari si stdnga Nistrului in viata sociala. Astfel, in cadrul proiectului s-a
desfasurat si realizat un amplu proces de analiza, expertiza, monitorizare a Strategiei de incluziune
sociala a persoanelor vulnerabile Tn perioada 2018-2021, iar Raportul contine un set de recomandari
si actiuni, care vor fi prezentate decidentilor politici in cadrul unei conferinte finale a proiectului.
Totodata, vor fi promovate recomandari fata de decidentii politici si regasirea a minim doua dintre ele
in viitorul plan de actiuni sau strategie care urmeaza sa fie realizata.

LISTA ABREVIERILOR

APL — Administratie Publica Locala

ADR — Agentia de Dezvoltare Regionala

AOFM - Agentia pentru Ocuparea Fortei de Munca

CR — Consiliul Raional

DASPF — Directia Asistenta Sociala si Protectia Familiei

DITS - Directia Invatamant, Tineret si Sport

CS - Centru de Sanatate

APP — Asistenta Parentala Profesionista

CMF — Centrul Medicilor de Familie

CES - Cerinte Educationale Speciale

CC — Casa comunitara

CCTF — Casa comunitara de tip familie

CNAM — Casa Nationala de Asigurari Sociale

CSP — Centrul de Sanatate Publica

SAPP - Serviciul Asistenta Psiho-Pedagogica

GP — Grup Participativ

LP — Locuinta protejata

OMF - Oficiul Medicilor de Familie

AO — Asociatie Obsteasca

PFA — Plasament Familial pentru Adulti

BNS — Biroul National de Statistica

BS - Bugetul de Stat

BL - Bugetul Local

BR - Buget Raional

SIPV- Strategia de incluziune a persoanelor vulnerabile a raionului Dubasari
SDSE - Strategia de Dezvoltare Socio-Economica a raionului Dubasari
NEET — tinerii in varstd de 15-29 de ani, care nu fac parte din populatia ocupata, nu
studiaza/invata in cadrul sistemului formal de educatie si nu participa la niciun fel de cursuri
sau alte instruiri in afara sistemului formal de educatie
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1. INTRODUCERE

TINERII NEET S| COORDONATELE SITUATIEI EUROPENE
Reducerea somajului in randul tinerilor si gasirea de solutii prin care cat mai multi tineri europeni sa
poata fi incadrati efectiv in campul muncii se afla in centrul agendei politice a UE incepand cu anul
2010. Criza economica a generat rate mari ale somaijului in randul tinerilor si, astfel, a dus la o lipsa
de implicare a tinerilor. Tn acest context, cercettorii si functionarii guvernamentali au cautat noi
modalitati de monitorizare si analiza a prevalentei vulnerabilitatii pietei de munca si a neimplicarii in
randul tinerilor.

Conceptul a fost folosit la scara larga ca indicator pentru politicile orientate catre tineret cu privire la
ocupare, educatie, formare si, de asemenea, incluziune sociala in cele 28 de state membre ale UE,
ncepéand cu 2010.

Categoria NEET a fost pentru prima datd mentionata in mod expres in discutiile politice europene in
cadrul initiativei emblematice , Tineretul in miscare” a Strategiei Europa 2020. Termenul viza categoria
de varsta 15-24 de ani, fiind ulterior extinsa pentru a cuprinde persoanele cu varste intre 15 si 29 de
ani. Conceptul este acum inclus la nivel central in discursul politic la nivelul UE. In prezent, 14,2 %
din populatia in varsta de 15-29 de ani face parte din categoria NEET.

Tn aprilie 2013, a fost adoptata propunerea Comisiei Europene adresata Consiliului Uniunii Europene
de punere in aplicare a unei Garantii pentru tineret in toate statele membre. Reducerea numarului de
persoane NEET este un obiectiv politic explicit al Garantiei pentru tineret. Aceasta initiativd urmareste
sa garanteze ca toti tinerii cu varste intre 15 si 24 de ani beneficiaza de o oferta de buna calitate in
materie de ocupare , de educatie continua, de ucenicie sau de stagiu, in termen de patru luni de la
intrarea in somaj sau de la incheierea formarii. Introducerea Garantiei pentru tineret in statele
membre, prin Initiativa privind ocuparea fortei de munca Tn randul tinerilor, a contribuit la imbunatatirea
situatiei din teren, reducand numarul persoanelor NEET.

Mai recent, la 7 decembrie 2016, Comisia Europeana a lansat initiativa Investitia in tinerii Europei,
un efort reinnoit de sprijinire a tinerilor. Avand in vedere impactul pozitiv al garantiei pentru tineret
pana in prezent, Comisia doreste sa stimuleze si sa extinda finantarile disponibile pentru Initiativa
privind ocuparea fortei de munca in randul tinerilor pana in 2020, pentru a incuraja mobilizarea mai
eficienta a tinerilor.

Rata tinerilor NEET este propusa ca tinta specifica ce vizeaza tinerii pentru Obiectivele de Dezvoltare
Durabild 2030. Tinta 8 ,Promovarea cresterii economice durabile, incluzive si durabile, a ocuparii
complete si productive si a muncii decente pentru toti” include doua obiective: (i) pana in 2030 sa
asigure locuri de munca decente si productive pentru toate femeile si barbatii, inclusiv pentru tinerii i
persoanele cu dizabilitati, precum si remunerarea egala pentru munca de valoare egala pentru femei
si barbati si eliminarea tuturor formelor de discriminare in baza de sex sau alte criterii; (ii) reducerea
substantiala pana in 2020 a procentului de tineri care nu sunt angajati, educati sau instruiti (NEET).
in Republica Moldova preocuparea pentru tinerii NEET este relativ recenta. Indicatorul rata tinerilor
NEET a fost pentru prima data introdus in Strategia Nationala privind Ocuparea Fortei de Munca
pentru anii 2017-2021, ceea ce constituie un pas important in monitorizarea acestui fenomen.
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Pe langa consecintele sociale, precum excluziune, discriminare, depravare, emigrare, fenomenul
NEET in randul tinerilor duce la costuri economice semnificative. Astfel, in tarile UE unde rata NEET
nu depaseste media pe regiune (14,8%) se estimeaza o pierdere de circa 1,2% din PIB, iar in tarile
cu o ratd NEET ce depaseste 20% — peste 2% din PIB1 . In Republica Moldova, unde ponderea
tinerilor NEET depaseste cu mult media tarilor UE, iar economia tarii este intr-o crizd profunda,

pierderile sunt substantiale

In acest context, este extrem de important s& se inteleaga de ce unii tineri ajung in situatia NEET si
care sunt factorii care plaseaza tinerii in aceasta categorie sau sporesc riscul de a deveni NEET, care
este ponderea lor in rAndul persoanelor tinere si care este profilul soci demografic si cel economic al
tinerilor dezavantajati din punctul de vedere al accesului la educatie, formare si ocupare. Un interes
aparte il prezinta sfera motivational atitudinala a tinerilor NEET.

Potrivit datelor BNS, la 1 ianuarie 2021 numarul tinerilor din Moldova cu varsta 14-34 ani a constituit
680,3 mii sau 26,2% din populatia totala a tarii.

Potrivit, aceeasi surse, fiecare al saselea tanar in varsta de 15-24 ani (17,6%), peste un sfert din tinerii
de 15-29 ani (26,0%) si fiecare a cincea persoana in varsta de 15-34 ani (21,2%) nu au fost cuprinsi
nici Tn procesul de educatie (formal sau non-formal), nici in ocupare, adica fac parte din grupul NEET.
Pentru toate trei grupe de varsta, valoarea acestui indicator a fost mai inalta in randul femeilor in
comparatie cu barbatii.

CINE SUNT TINERII NEET DE FAPT?
Conform legii nr. 105/2018 cu privire la promovarea ocuparii fortei de munca si asigurarea de somaj,
tinerii NEET sunt definiti ca: “tinerii Tn varsta de 15-29 de ani, care nu fac parte din populatia ocupata,
nu studiaza/invata in cadrul sistemului formal de educatie si nu participa la niciun fel de cursuri sau
alte instruiri Tn afara sistemului formal de educatie.

Sunt tineri defavorizati nu doar financiar, dar si din punct de vedere educational. Multi tineri
abandoneaza studiile, pentru ca nu vad un sens in sine de a avea o temelie educationala, sunt
sustinuti de parinti sau nu considera necesar sa isi gaseasca un job si sa isi castige propriii bani, sau
pur si simplu au absolvit studiile si sunt in cautarea unui loc de munca. Ei sunt expusi unui risc mai
mare de excluziune sociald, dat fiind faptul ca nu isi dezvoltd competentele prin studii si nici nu
acumuleaza experienta activand in cdmpul muncii.

Actualmente, tinerii sunt afectati de multe fenomene care influenteaza negativ asupra dezvoltarea lor.
Ei sunt expusi la multe fobii, frustrari si lipsa de motivatie. Din acest considerent, este foarte important
ca tinerii sa fie informati despre tendintele pietei muncii, ce presupun diferite profesii si cum sa-si
aleaga corect una.

De aceea, se subliniaza importanta colaborarii dintre societatea civila si autoritati, pentru crearea
parteneriatelor locale si identificare nevoilor tinerilor NEET, a profilului psihologic al acestora, dar si
crearea oportunitatilor de dezvoltare si angajare a lor in campul muncii.
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CARE SUNT EFECTELE FENOMENULUI DE NEET?
Excluziunea educationalad si ocupationala a tinerilor este legata cu un sir de probleme si riscuri,
precum si unele consecinte negative pe termen lung: reproducere culturala a saraciei, comportament
deviant, probleme de sanatate, infantilism social etc. Actualitatea problemei este determinata si de
faptul ca aceasta stare de izolare de domeniul educatiei si de sfera de ocupare poate depasi perioada
de tinerete si poate fi transferata pentru

varsta mijlocie si chiar varstele mai mari, astfel, fiind initial tinerii NEET aceasta categorie de populatie
va persista in continuare ca subgrup marginalizat in totalul populatiei in varsta apta de munca, iar
ulterior si in cadrul populatiei varstnice social vulnerabile.

2. METODOLOGIE. ABORDARE. SCOP. FUNDAMENTARE

Raportul de evaluare Strategiei de incluziune sociala a persoanelor vulnerabile din raionul Dubasari
2018-2021 reprezinta o radiografiere a sistemului actual de servicii sociale, prin consultarea partilor
interesate, tindndu-se cont de factorii care au influentat la eficienta implementarii acestei Strategii.

Au fost evaluate urmatoarele domenii: cadrul normativ, organizatoric si functional; planificare,
monitorizare, evaluare si raportare; managementul resurselor umane; servicii pentru incluziunea
persoanelor vulnerabile; imaginea publica, comunicarea si parteneriatele; management si viabilitatea
financiara; locatie, infrastructura si dotari; necesitatile si interesele grupului tinta.

Pe de alta parte, pentru a putea imbunatati situatia persoanelor vulnerabile, in special pentru a
identifica tinerii NEET si situatia lor, un rol important I-a avut analiza necesitatilor si intereselor lor.
Aceasta a inclus aspecte ce tin de: profilul tanarului NEET, nevoile si interesele tinerilor NEET,
drepturile si respectarea lor, identificarea programelor de interes pentru tinerii NEET.

Metodologia este conceputa in contextul celor patru obiective strategice. Tabelul de mai jos prezinta
obiectivele principale si programele prioritare pentru fiecare obiectiv

e colectarea datelor cantitative si calitative

e interpretarea si analizarea datelor.

SCOPUL SI OBIECTIVELE EVALUARII

Evaluarea a fost realizatd in baza metodologiei de evaluare a Strategiei de incluziune sociala a
persoanelor vulnerabile din raionul Dubasari 2018-2021, dintr-o perspectiva bazata pe abordare larg
participativa, responsabila, transparenta si nediscriminatorie, care presupune asigurarea diversitatii
participantilor implicati in cadrul evaluarii. Evaluarea a fost abordata sub aspect general,
organizational si individual, precum si transversal: cadrul incluziv, participare publica, transparenta,
responsabilitate. A fost examinatd documentatia pe sectorul social, in special aspectul privind cadrului
normativ, financiar, responsabilitatile Autoritatilor Publice Locale de ambele nivele, a altor institutii,
trasate in documentul strategic. Colectarea datelor a fost realizata prin utilizarea unei combinatii de
metode si tehnici calitative si cantitative, incurajand participarea subiectilor cercetarii.

1 Legea 105/2018 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129893&lang=ro (in vigoare din 10.02.2019/cu
modificari din 11.04.2022)

1 HG 70/2018 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102101&lang=ro
1 HG 49/2021 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=126195&lang=ro



https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129893&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129893&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129893&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102101&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102101&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102101&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=126195&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=126195&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=126195&lang=ro
https://docs.google.com/document/d/1_RLgL8P4ibBQ4eT8X-edc67xrf6rEl3VPofBuDGlsrU/edit#heading=h.gjdgxs

Finantat de
Uniunea Europeand

B B Suedia ‘;\C o Nation 5 S
. onsiliul Nationa MOLDOVA IN MOTION
= = Svel’lge al Tineretului din Moldova

Evaluarea s-a realizat in perioada februarie 2022 - mai 2022 si si-a propus sa ofere informatii detaliate
cu privire la stadiul implementarii.

Principalele obiective ale evaluarii au fost: 1) evaluarea Strategiei per ansamblu, Tn termeni de
relevanta, eficacitate, sustenabilitate; 2) identificarea elementelor cheie care contribuie la succesul
Strategiei, precum si a principalelor blocaje si obstacole in implementare; 3) documentarea lectiilor
invatate si propunerea de recomandari pentru imbunatatirea acestea; 4) formularea de recomandari
pentru actiunile viitoare in vederea asigurarii sustenabilitatii Strategiei si actualizarea ei.

METODOLOGIA EVALUARII

Metodologia de monitorizare a cuprins (a) activitatea de birou, prin stabilirea obiectivelor de cercetare,
planului de cercetare, colectarea, sistematizarea si analiza informatiilor din surse oficiale si publice;
analiza documentelor de politici si programe municipale; sistematizarea si prelucrarea acestora;
analiza legislatiei pertinente nationale si a altor acte conexe; (b) realizarea a 3 focus grupuri cu actorii
publici, din sistemul educational si al educatiei non-formale; prelucrarea, sistematizarea si analiza
datelor de la focus grupuri; discutii oficiale si neoficiale cu actorii implicati, si (c) activitatea analitica,
incadrata in elaborarea Studiului tematic, propriu-zis. Datele obtinute au fost coordonate cu
informatiile oficiale, precum si au fost verificate autenticitatea acestora. Unele informatii au fost
colectate si prezentate din prima sursa. Perioada de monitorizare include noiembrie 2021 — apeilie
2022.

Metodologia evaluarii intermediare a utilizat metode mixte de culegere a datelor:

e cantitative — doua anchete sociale on-line (cc 100 persoane.), precum si de peste 50
persoane chestionate: functionari publici, asistenti sociali, cadre didactice, directori de
scoli, educatori parentali, reprezentanti DOFM, ONG-uri, lucratori tineret, alti membri ai
institutiilor publice.

e calitative — interviuri cu actori de la nivel local (20), raional (7), precum si reprezentanti ai
organizatiilor partenere si focus grupuri cu beneficiarii (3 grupuri)

e analizd de date secundare, constand in documente produse de catre actori implicati,
documente de politica publica la nivel national, strategii intersectoriale, documente privind
oportunitatile de finantare privind serviciile sociale integrate.

Instrumente Obiective ‘ Subiecte abordate
Chestionar e Colectarea datelor tehnice | ¢ Cadrul normativ, organizatoric si functional;
general (Fisa de | si operationale privind | e Planificare, monitorizare, evaluare si
autoevaluare) implementarea Strategiei raportare;

e Managementul resurselor umane;

e Servicii de incluziune;

¢ Imagine publica, comunicare si parteneriate;

e Management si viabilitate financiar;

e Locatie, infrastructura si dotari;

e Profilul tinerilor NEET la nivel local si evolutia
acestui fenomen
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Interviu destinat
managerilor
institutiilor sociale

o |dentificarea dificultatilor si

problemelor specifice
incluziune sociala a
persoanelor vulnerabile
Identificarea dificultatilor si
problemelor specifice
incluziune sociala a
Tinerilor NEET
Identificarea de  solutii
pentru incluziunea sociala a
persoanelor vulnerabile si a
celor NEET

Activitatea operationala a serviciilor de
incluziune sociala a persoanelor vulnerabile,
inclusiv a celor NEET
Programele/activitatile  implementate
cadrul Strategiei si cum acestea au luat
considerare necesitatile tinerilor NEET
Accesibilitatea programelor si activitatilor
stipulate Tn Strategia

Managementul resurselor umane
Infrastructura si dotarile serviciilor existente
pentru tinerii NEET in special

Durabilitatea masurilor/programelor si gradul
de finantare a serviciilor adresate tinerilor
NEET

imbunétatirea programelor/activitatilor

n

i
n

Interviu destinat

Identificarea dificultatilor si

Programele/activitatile implementate pentru

implementarea cu succes a

Strategiei de incluziune
sociala a  persoanelor
vulnerabile  din  raionul
Dubasari

specialistilor ~ in | problemelor specifice | tinerii NEET si cati tineri au beneficiat
lucrul de tineret activitatilor pentru tinerii | o Accesibilitatea programelor si activitatilor
NEET; pentru tinerii NEET
Identificarea de  solutii | ¢ Managementul resurselor umane
pentru cresterea nivelului | e Infrastructura si dotarile
de performantd pentru | « imbunatétirea programelor/activitatilor pentru
tinerii NEET; tinerii NEET
e Buget pentru activitatile cu tinerii NEET si
suficienta acestuia
Interviu adresat | e Implicarea si  rolul in | e Accesibilitatea programelor si activitatilor
functionarului implementarea Strategiei a | realizate
public din cadrul | jnstitutiilor publice implicate | » Durabilitatea si imbunétatirea
autoritatii publice | (pGASPC/DGITS/IDOFM, programelor/activitdtilor ~ pentru  grupurile
locale . ’
etc) vulnerabile
Factorii care au favorizat

Constatarile, concluziile si recomandarile formulate in acest document rezida dintr-un proces
participativ care a implicat presedintele raionului, vicepresedintele, sefa directiei asistenta sociala,
functionari publici responsabili de politicile sociale la nivel raional, specialistii Tn lucrul de tineret,

precum si tinerii.

Participanti la evaluare au fost:
1. Maria Jimbei, vicepresedinte pe probleme sociale in raionul Dubasari
2. Vladimir Vancea, sef Directia asistenta sociala si protectie a familiei
1 Legea 105/2018 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129893&lang=ro (in vigoare din 10.02.2019/cu
modificari din 11.04.2022)

1 HG 70/2018 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102101&lang=ro

1 HG 49/2021 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=126195&lang=ro
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3. Larisa Braduceanu, sef Directia invatamint general

4. Valeriu Berzan, primar satul Dorotcaia

5. Eugeniu Botnari, sef sectia Servicii sociale Directia sistenta sociala si protectie a familiei
6. Eudochia Rusu, asistent social satul Oxentea

7. Veronica Verlan, director Internatul psiho-neurologic

8. Ana Maslenco, reprezentant AO Social Asist

9. Olga Rotaru, specialist superior al biroului siguranta copii IP Dubasari

10. Sergiu Grigorev, reprezentant AO Indigo

11. Nadejda Avxentiev, director Agentia pentru ocupare a fortei de munca

12. Stanislav Lesco, Director AO "Moldova in Motion”

3. DESCRIEREA

PREZENTARE GENERALA

In ultimii ani se evidentiaza receptivitatea si responsabilitatea civica sporita fatad de problemele cu care
se confrunta grupurile vulnerabile, incluziunea sociala fiind pe larg promovata in comunitatile locale
din Republica Moldova. Tn acest sens, este necesar de a asigura persoanelor din diferite categorii
sociale, oportunitati egale si conditii adecvate, ceea ce le va permite sa-si dezvolte cunostintele si
competentele in vederea participarii active la toate aspectele vietii prin integrare si participare deplina,
prin acces la informare si servicii de calitate Tn educatie, sanatate, piata muncii si petrecerea timpului
liber. Astfel, administratiile publice locale, actorii si institutiile de resort se implica activ in solutionarea
problemelor sociale, alaturi de ONG-uri, tineri, persoane active. Persoanele vulnerabile reprezinta
segmentul de populatie care necesita o atentie sporita nu numai din partea institutiilor statului, dar si
din partea intregii societati, deoarece atat ca pondere numerica, cat si valorica, constituie o resursa
importanta a societatii.

Scopul evaluarii Strategiei il reprezinta furnizarea de asistenta tehnica pentru a pune in evidenta
problema incluziunii sociale a tinerilor NEET, alaturi de cea a persoanelor vulnerabile, pe agenda
publica si a contribui la dezvoltarea politicilor publice din domeniile educatie, sanatate si piata muncii.

Cadrul legal de functionare

Obiectivele corespund prevederilor principalelor strategii nationale in domeniu: Legea 105, 2018, cu
privire la cu privire la promovarea ocuparii fortei de munca si asigurarea de somaj, art. 36-38, Legea
60, Strategia nationala pentru protectia sociala, Strategia nationala de reducere a saraciei, Strategia
nationala de sanatate 2014 — 2020, Strategia nationala privind incluziunea sociala si reducerea
saraciei 2015-2020 si Strategia pentru consolidarea administratiei publice 2014-2020.

Legea privind administratia publica locala Nr. 436 din 28.12.2006
Legea cu privire la tineret nr. 215 din 29.07.2016

Strategia Nationaléa de Dezvoltare a Sectorului de Tineret 2020

Legea 60/2012 privind incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati
Strategia raionala de Tineret

4, POTEN]’IALUL INSTITU'[IONAL $I ECONOMIC AL RAIONULUI DUBASARI
PENTRU TINERII NEET
Contextul local

1 Legea 105/2018 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129893&lang=ro (in vigoare din 10.02.2019/cu
modificari din 11.04.2022)

1 HG 70/2018 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102101&lang=ro
1 HG 49/2021 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=126195&lang=ro
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1. Raionul Dubasari se intinde pe o suprafatd de 27749 ha si are o populatie de 36583 locuitori
conform Pasaportului raionului Dub&sari pentru anul 2017. n componenta raionului Dub&sari intra
15 localitati, cu un numar de 13063 gospodarii.

2. Dezvoltarea socio-economica a oricarui raion este necesar sa se bazeze pe un sistem intreg de
obiective si actiuni bine planificate Tn concordanta cu potentialul si posibilitatile raionului. Gradul
de dezvoltare al raionului este determinat si de modul in care autoritatile locale, institutiile de profil,
sectorul societatii civile, precum si alti actori locali, prin gama intreagd de masuri sociale
promovate, cum ar fi serviciile sociale adresate populatiei, sunt apte sa protejeze, sa sustina, sa
incurajeze si sa ofere oportunitati de dezvoltare tuturor membrilor comunitatii.

3. Aceasta presupune in prealabil identificarea structurilor de asistenta sociala existente, a nevoilor
si constrangerilor, precum si dezvoltarea si conturarea unui sistem de asistenta sociala capabil sa
sprijine si sa dezvolte in acelasi timp resursele umane disponibile, accentuand astfel punctele
forte si oportunitatile zonei. Un sistem social construit cu multa responsabilitate fatéd de comunitate,
prin masurile promovate acordate in situatii de vulnerabilitate, va intari sentimentul de incredere,
convingerea ca persoana vulnerabila poate gasi sustinere, poate beneficia de servicii raportate la
propriile nevoi, consiliere, dar si de resurse financiare, materiale in cazuri de urgenta.

4. Accesul scazut al grupurilor de persoane aflate in dificultate la serviciile sociale din localitate, din
raion, impune necesitatea mediatizarii si sensibilizarii populatiei referitor la sistemul de servicii
sociale, precum si definirea unui mecanism de evaluare a calitatii serviciilor sociale oferite de
prestatori.

SERVICIILE SOCIALE iN RAIONUL DUBASARI

Serviciile sociale reprezintd complexul de masuri si actiuni realizate pentru a raspunde nevoilor
sociale, individuale, familiale sau de grup, in scopul depasirii unor situatii de dificultate, pentru
prezervarea autonomiei si protectiei persoanei, pentru prevenirea marginalizarii Si excluziunii sociale,
cat si promovarea incluziunii sociale. Servicile sociale sunt asigurate de catre autoritatile
administratiei publice locale, precum si de persoane fizice sau persoane juridice atat publice céat si
private Tn conditiile actelor normative in vigoare.

Situatia demografica in raionul Dubasari pentru anul 2021:

Categorie Numar total
Copii 0-6 ani 2569
Copii 7-18 ani 4201
Intre 19-52 ani 23746
Din perspectiva de gen

Femei 18904
Barbati 17679

Dorim sa mentionam ca sistemul de protectie sociala, nu intotdeauna acopera nevoile beneficiarului,
iar deciziile luate nu intotdeauna sunt in favoarea acestora. Deseori se observa tendinta specialistilor
implicati, de a transfera problemele si responsabilitdtile de la o institutie la alta, iar solutionarea
problemei beneficiarului raméane a fi vaga, incompatibila cu necesitatile acestuia.

Conform datelor parvenite din cele 11 primarii ale raionului Dubasari (Oxentea, Molovata Noua,
Holercani, Cocieri, Ustia, Dorotcaia, Marcauti, Pirita, Molovata si Cosnita), cu exceptia unei singure
localitati, satul Corjova, care n-are dezvoltat nici-un serviciu social (din cele relatate, are impact
vectorul politic).

In raionul Dubdsari activeaza urmatoarele tipuri de servicii sociale cu finantare de la bugetul raionului:

1 Legea 105/2018 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129893&lang=ro (in vigoare din 10.02.2019/cu
modificari din 11.04.2022)

1 HG 70/2018 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102101&lang=ro
1 HG 49/2021 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=126195&lang=ro
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Servicii sociale primare prestate tuturor persoanelor vulnerabile

Tipul de serviciu Numarul de beneficiari
1. 104
2. | Asistenta sociala comunitara 6000
3. | Sprijin familial (primar si secundar) 30
4. | Asistenta personala 76
Total 6210

Servicii sociale specializate prestate persoanelor vulnerabile

Nr. Tipul de serviciu Numarul de beneficiari

1. | Casa comunitara pentru copii in situatii de risc 8

2. | Echipa Mobila 25 (anual)
3. | Asistenta parentala profesionista 4

4. | Casa comunitara de tip familial 5

5. | Protetico-ortopedice 920

6. | Locuinta protejata 2

7. | Instruire la domiciliu 4

8. | Serviciul psihopedagogic 111

9 Serviciul de reabilitare balneo-sanatoriala 79

10 | Tutela/curatela 26

11 | Tabere pentru copii (din diferite categorii) 500 (anual)
Total 1684

Categoria de beneficiari ai serviciilor sociale

Categoria de beneficiari Numarul de beneficiari

2020

1 Legea 105/2018 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129893&lang=ro (in vigoare din 10.02.2019/cu
modificari din 11.04.2022)

1 HG 70/2018 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102101&lang=ro
1 HG 49/2021 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=126195&lang=ro



https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129893&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129893&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129893&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102101&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102101&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102101&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=126195&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=126195&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=126195&lang=ro

- B B Suedia ‘;\

Consiliul National

A TIA OF A
5 MOLDOVA IN MOTION

ST ¢ EmmSverige al Tineretului din Moldova

Persoane n etate deservite la domiciliu 212 154 138
Persoane cu dizabilitati/grad de invaliditate 1990 1939 2211
Familii monoparentale 412 312 342
Copii cu instruire la domiciliu 2 4 5
Familii si copii Tn situatii de risc 75 65 95
Familii cu venituri mici 568 534 520
Copii fara ingrijire parinteasca /decazuti din 86 123 123
drepturi

Copii orfani (in rezultatul decesului parintilor) 28 24 19
Parinti lipsiti de drepturi 24 19 15
Persoane cu adictii 129 125 120
Copii abandonati 0 0 0
Copii adoptati 2 1 1
Copii cu parinti plecati 996 1169 1277
Familii cu multi copii (mai mult de 3) 315 271 295
Persoane in conflict cu legea 326 356 496
Copii delincventi 18 18 13
Scandalagii familiali 18 22 34
Persoane cu probleme de sanatate mintala 432 454 463
Persoane aflate in IPN Cocieri 352 336 349
Total 5985 5926 6516

Gradul de acoperire al nevoilor persoanelor vulnerabile cu servicii sociale

1 Legea 105/2018 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129893&lang=ro (in vigoare din 10.02.2019/cu

modificari din 11.04.2022)

1 HG 70/2018 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102101&lang=ro

1 HG 49/2021 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=126195&lang=ro
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Numar/Tip Servicii sociale Servicii sociale Servicii sociale Total
servicii primare specializate inalt specializate | beneficiari ai
serviciilor
sociale

Numar de 6210 1684 469 8363
beneficiari
Numar de 420 250 90 760
beneficiari
potentiali
Grad de acoperire a nevoilor 91,7%

Gradul de acoperire al nevoilor persoanelor vulnerabile cu servicii pentru anul 2021, reprezinta
91,7%. Evident ca, aceasta cifra este o estimare generala, dar ar fi interesant de realizat unele analize
mai detaliate cu implicarea unui numar mult mai mare de persoane care beneficiaza de servicii sociale
si de intervievat gradul lor de satisfactie si care este impactul acestora asupra calitétii vietii proprii. n
acest context, mentionam ca, serviciul Asistenta personala este unul dintre cele mai solicitate servicii
sociale, iar numarul de asistenti planificati este insuficient, ceea ce denota ca nu sunt acoperite nevoile
tuturor solicitantilor. La moment, datele despre tinerii NEET nu sunt colectate.

DIRECTIA OCUPAREA FORTEI DE MUNCA DUBASARI

DOFM Dubasari reprezinta subdiviziunea teritorialda pentru ocuparea foriei de munca in raionul
Dubarari, subordonatda  Agentiei  Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca
(Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr.990 din 10.10.2018, in vigoare din 19.10.2018.

Scopul serviciului:
cresterea nivelului de
ocupare a fortei de
munca i reducerea
excluziunii sociale pe
piata muncii -~

1 Legea 105/2018 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129893&lang=ro (in vigoare din 10.02.2019/cu
modificari din 11.04.2022)

1 HG 70/2018 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102101&lang=ro
1 HG 49/2021 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=126195&lang=ro
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DOFM OFERA SERVICII PENTRU:

- Agenti
economici

- Tinerii
demobilizati din
armata nationala

- Cetateni straini
sau apatrizi

\ -Persoanele neangajate aflate
A in cautarea in cautarea activa a
4. < unui loc de munca

- Persoanele angajate care vor
sa-si schimbe meseria sau locul
de munca

Persoanele cu statut de somer beneficiaza de asigurare medicala si au dreptul sa participe, in
conditiile legii, la toate masurile de ocupare a fortei de munca.

-Persoanele
cu dizabilitati

-Persoanele eliberate
din locurile de
detentie

Persoana inregistrata cu statut de somer, sub riscul pierderii acestui statut, este obligata sa respecte
urmatoarele conditji:
e sa se prezinte lunar, conform programarii, la subdiviziunea teritoriala la care este inregistrata,
pentru a primi sprijin in vederea incadrarii in campul muncii
e sa participe la interviuri cu angajatorii in legatura cu perspectivele angajarii, organizate de
subdiviziunea teritoriala
e sa participe la masurile active de ocupare a fortei de munca
e sa accepte locul de munca corespunzator
e sa informeze subdiviziunea teritoriala la care este inregistrata, in termen de 3 zile lucratoare
despre orice schimbare aparuta (angajare, plecare peste hotare, concediu medical s.a.)

Subventionarea Servicii oferite
locurilor de ad

_muncé Masuri

Formarea
profesionala

[‘ 1) Informarea privind piata pasive
muncii [
Masuri 2) Ghidarea in cariera
active de 3) Intermedierea muncii Ajutor de
ocupare
‘“) g 4) Servicii de preconcediere somaj

5) Reabilitarea profesionala a

Stimularea Suport p/u AR
mobilitatii fortei crearea sau persoanelor cu dizabilitati
demunca adaptarea 6) Angajare asistata
locurilor de
munca p/u 7) Identificarea tinerilor NEET
persoanele cu
dizabilitati
PN e

1 Legea 105/2018 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129893&lang=ro (in vigoare din 10.02.2019/cu

modificari din 11.04.2022)

1 HG 70/2018 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102101&lang=ro

1 HG 49/2021 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=126195&lang=ro
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Conform art.29/2 din Legea 105/2018 cu privire la promovarea ocuparii fortei de munca si asigurarea
de somaj, prestatori ai serviciilor de identificare a tinerilor NEET sunt prestatorii privati de servicii
sociale, acreditati in modul stabilit de Guvern.

Tinerii NEET — tinerii in varsta de 15-29 de ani, care nu fac parte din populatia ocupata, nu
studiaza/invata in cadrul sistemului formal de educatie si nu participa la niciun fel de cursuri sau alte
instruiri Tn afara sistemului formal de educatie.

Indicatori 1nregistrati Plasati in cAmpul muncii Absolventicursuri

2018 2019 2020 2021 I sem 2018 2019 2020 201 Isem 2018 2019 2020 2021
2022 2022 sem
2022
Someri  total 1022/483 T796/380 1686/847 638/315 483/216 274/116 125136 172/61 5125 156/46 10773 57139 2017 47137 342
9
Tineri total 428/232 2T8M5T 589/30% 3821214 15871 109/48 4714  66/19 7525 6610  37/30 a2 8i6 1713 616
Varsta de: 16-24 ani 136 ™ 147 125 36 4 10 18 21 8 12 0 7 9 1
25-29 ani 131 84 186 114 43 38 16 17 31 23 14 1 1 2 2
30-34 ani 161 123 256 143 79 30 21 31 23 35 1 2 0 ] 3
Nivelul de studii: primar 21 12 19 1 24 1 1 2 1 15 0 1 0 0 0
Secundar general 118 76 177 146 50 28 13 26 39 16 1 0 0 8 4
(gimnaziul)
Secundar general (licew, 78 42 77 53 22 Exl 7 10 7 3 1 0 2 2 1
scoala medie generald)
Secundar profesionala 80 59 142 72 34 21 12 17 12 21 2 1 5 2 1
(scoala profesionala)
Post secundare 31 15 39 30 1" 7 1 4 8 4 5 0 1 1 0
profesionale (colegiul
Superior de licenta 97 66 124 62 16 2 12 7 T 6 T 1 0 3 0
Superior de master sau de 3 8 1" 8 1 0 1 0 1 1 1 0 0 1
doctorat
Dups forma de neocupare: 136 87 122 114 34 25 14 19 18 9 12 0 5 7 1
Prima data in caularea loc
munca
Pierdut serviciul si leafa 209 128 331 183 62 67 30 37 48 30 20 2 1 6 3
Revenit la muncé dupd 83 63 136 85 62 17 3 10 92 27 5 1 2 4 2
infrerupere |unga

Indicatori Inregistrati

2018 2019 2020 2021 | sem 2022
Someri total 1022/483 T96/380 1686/847 638/315 489/216
Tineri total 4281232 (42,0%) 2781157 (35,0 %) 589/308 (35,0 %) 382/214 (60,0 %) 158/71 (32,3 %)
Varsta de: 16-24 ani 136 7 147 125 36
25-29 ani 131 261%) 84 (19,5%) 186 (19.8%) 114 (37,5%) 43 (16,2%)
30-34 ani 161 123 256 143 79
Nivelulde studii: primar 21 12 19 11 24
Secundar general (gimnaziul) 118 76 177 146 50
Secundar general (liceu, gcoala medie 78 42 77 53 22
generala)
Secundar profesionala (scoala profesionala) 80 59 142 72 34
Post secundare profesionale (colegiul 31 15 39 30 11
Superior de licenta 97 66 124 62 16
Superior de master sau de doctorat al 8 1l 8 1
Dupi forma de neocupare: 136 87 122 114 34
Prima data in cautarea loc munca
Pierdut serviciul si leafa 209 128 331 183 62
Revenit la munca dupa intrerupere lunga 83 63 136 85 62

1 Legea 105/2018 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129893&lang=ro (in vigoare din 10.02.2019/cu
modificari din 11.04.2022)

1 HG 70/2018 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102101&lang=ro
1 HG 49/2021 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=126195&lang=ro
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Serviciile prestate de DOFM Dubasari, se pliaza perfect cu necesitatile si profilul NEET. Pentru a
incadra in aceste servicii beneficiarii NEET, specialisti DOFM apeleaza la colaborarea cu Directia
Asistenta Sociala si Protectia Familiei Dubasari, ONG-uri si prestatori de servicii pentru tineri. La fel
sunt organizate campanii informative pe retelele de socializare. n acelasi timp, se lucreaza pe cateva
paliere informationale, pentru a implica categoria NEET in activitatile DOFM. Pina in prezent nu este
dusa o evidenta a beneficiarilor din categoria NEET, deoarece usor migreaza dintr-o categorie n alta.
Din observatiile si discutile cu angajatii DOFM, acestia mentioneaza ca in ultimii ani fiecare al 10
tanar face parte din categoria NEET.

5. CONSTATARI

Reiesind din analiza Strategiei de incluziune sociala a persoanelor vulnerabile in perioada 2018-
2021, focus grupurilor, interviurilor si al Planurilor de actiune/Rapoartelor de activitate a
institutiilor vizate, mentionam importanta focusarii atentiei in vederea dezvoltarii serviciilor
destinate tinerilor NEET 1n raionul Dubasari. Practic, tinerii din categoria NEET se regasesc doar
in rapoartele DOFM Dubasari, iar in planurile de activitati ale celorlalte institutii vizate mai sus
aproape deloc, iar acest fapt contribuie la aparitia fenomenului NEET si predispunerea catre
acesta.

in baza rezultatelor obtinute in urma evaluarii, conform datelor prezentate de DOFM si DAS Dubésarri,
putem reflecta despre caracteristicile care avantajeaza sau stagneaza procesul de incluziune sociala
a persoanelor vulnerabile din raionul Dubasari:

PUNCTE TARI

e Actele legislative si cele normative care exista in domeniul protectiei persoanelor vulnerabile
care prevad dreptul la instruire, asistenta si la asigurare sociala, la angajare in campul muncii;

e Atat DAS, cat si DOFM Dubasari isi conduc activitatea bazandu-se pe principiile fundamentale
pentru protectia si incluziunea sociala a persoanelor cu dizabilitati si grupurilor vulnerabile;

e Sistemul serviciilor sociale este diversificat in raionul Dubasari prin: ingrijire la domiciliu, prin
Echipa Mobila, servicii de reabilitare balneo-sanatoriale, tabere pentru copii, sprijin familial,
asistenta parentala profesionista, asistenta personala, Locuinta protejata, casa de copii de tip
familial, casa comunitara pentru copii in situatii de risc, servicii protetico-ortopedice;

o Resurse umane calificate, care pot presta servicii calitative persoanelor vulnerabile;
preocuparea pentru cresterea calitatii serviciilor acordate prin elaborarea/ actualizarea
procedurilor specifice pentru fiecare serviciu;

e Cerere de servicii, preocuparea continua pentru dezvoltarea serviciilor sociale furnizate de
catre autoritatile publice locale (aparitia de servicii noi, diversificarea celor existente);

o Autoritatile publice locale au dezvoltat relatii de parteneriat cu institutii, ONG-uri si persoane
fizice si juridice impreuna cu care s-au stabilit obiective comune de conlucrare si mobilizare a
resurselor necesare pentru asigurarea unor conditii de viata decente pentru persoanele aflate
in situatii de dificultate sau vulnerabilitate;

o Exista Agenti economici dispusi sa sustina unele proiecte/activitati sociale.

PUNCTE SLABE
e Insuficienta resurselor financiare: volumul mare de lucru in raport cu resursele financiare
acordate serviciilor sociale si lipsa conditiilor de activitate pentru unii prestatori de servicii,
inclusiv pentru tinerii NEET;
¢ Insuficienta de informare: specialistii din domeniul social nu au capacitati de cautare de fonduri
si scriere de proiecte;
e Fluctuatie de cadre, motivarea redusa a personalului din cauza remunerarilor, salariilor mici;
! Legea 105/2018 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129893&Ilang=ro (in vigoare din 10.02.2019/cu
modificari din 11.04.2022)
1 HG 70/2018 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102101&lang=ro
1 HG 49/2021 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=126195&lang=ro
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Sistemul de servicii sociale este slab dezvoltat in raionul Dubasari; numar mic de servicii si
beneficii sociale furnizate persoanelor vulnerabile cat si pentru tinerii NEET,;

Servicii ne-corespunzatoare pentru desfasurarea activitatii in raport cu nevoile beneficiarilor
(insuficient, neadaptat pentru persoanele cu dizabilitati); nevoi sociale insuficient acoperite de
catre serviciile existente, pentru urmatoarele categorii de beneficiari: copii aflati in risc de
separare, familii cu copii in dificultate, copii si adulti cu dizabilitati, familiile persoanelor cu
dizabilitati, persoane cu probleme de sanatate mintala, victime ale violentei in familie,
persoane cu risc crescut de excluziune si marginalizare sociala, tinerii NEET,;

Dependenta de ajutoare sociale si refuzul de a se angaja in campul muncii pentru o anumita
categorie de beneficiari;

Locuri de munca insuficiente pentru persoanele cu dizabilitati; lipsa conditiilor, accesibilitatii la
locurile de munca pentru tinerii NEET;

Nu sunt adaptate cladirile de menire sociala, institutiile publice, mijloacele de transport si
accesul la ele in dependenta de nevoile persoanelor vulnerabile;

Reteaua serviciilor medico-sociale de interventie si prevenire este slab dezvoltata, ceea ce nu
permite efectuarea actiunilor de prevenire si minimalizare a consecintelor negative prin
asigurarea unei asistente psihomedico-sociale calitative atat copiilor, cat si familiilor acestora,
aflate in dificultate;

Lipsa serviciilor specializate pentru copii cu comportamente delincvente, cu probleme de
sanatate mintala; lipsa specialistilor in domeniu (psihologi in institutile de invatamant, care ar
fi capabili sa previna acte delincvente, infractiuni);

Nu exista un sistem bine dezvoltat de orientare, de formare si de reabilitare profesionala a
persoanelor vulnerabile, cu dizabilitate, pentru tinerii NEET, care ar permite evaluarea si
recuperarea abilitatilor necesare pentru o incluziune mai buna si o incadrare de succes in
campul muncii;

Accesul la mass-media a persoanelor vulnerabile (cu deficiente de vaz, auz) este foarte limitat.

OPORTUNITATI

Colaborarea cu organizatii neguvernamentale donatoare: CCF, Concordia, People in Need,
Keystone Moldova, AO "MOLDOVA IN MOTION sunt incheiate acorduri de colaborare;
Schimb de experienta: vizite de studiu, participarea la conferinte, lansari de proiecte, etc
Pozitia activa, angajata si deschisa a factorilor de decizie, a autoritatilor publice locale privind
actualitatea si importanta asigurarii tuturor persoanelor vulnerabile cu servicii sociale,
medicale si educationale;

Posibilitatea accesarii fondurilor nerambursabile, granturilor;

Implicarea Agentilor economici, persoanelor fizice (donarea celor 2% din impozitul pe venit);
Activismul manifestat de catre persoanele cu dizabilitati si dorinta de a produce schimbari la
nivel de raion, in domeniul incluziunii sociale, traiului decent in comunitate;

Posibilitatea de a utiliza infrastructurile existente (cladiri, bunuri publice, etc) in scopul
dezvoltarii serviciilor sociale.

RISCURI

Razboiul din Ucraina, criza umanitara din regiune, instabilitatea politica, cat si imposibilitatea
obtinerii resurselor de la bugetul de stat dar si lipsa sustinerii din partea comunitatii; resurse
financiare insuficiente pentru sustinerea dezvoltarii si diversificarii serviciilor sociale alocate de
la bugetul local,

Resurse insuficiente alocate activitatii de formare continue a personalului care activeaza in
domeniu;

Lipsa unui sistem de motivare a personalului si salarii neatractive pentru specialisti;

1 Legea 105/2018 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129893&lang=ro (in vigoare din 10.02.2019/cu
modificari din 11.04.2022)

1 HG 70/2018 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102101&lang=ro
1 HG 49/2021 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=126195&lang=ro
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e Cresterea numarului de copii vulnerabili; frecventa ridicatd a comportamentelor delincvente;
marginalizarea copiilor cu dizabilitati, lipsa unei baze de date care ar cuprinde situatia tinerilor
NEET din raion.

6. RECOMANDARI

Domeniul
evaluat

Sarcinile
implementarii

Rezultatele obtinute (ce
a fost realizat si sursa de
finantare)

Impactul asupra tinerilor
NEET

Recomandari

planificarea eficienta a
resurselor (materiale,
financiare, umane)

Crearea conditiilor
favorabile, astfel incat
persoanele vulnerabile
sa posede un trai
decent, sa le fie
respectate drepturile si
acoperite nevoile lor

fundamentale.
In  scopul realizarii
primului Obiectiv

NEET Si dezvoltarii
politicilor locale pentru ei in
comun acord cu factorii de
decizie;

De a constitui un Grup/

Consiliu ~ Consultativ ~ si
asigurarea functionalitatii
acestuia;

De a patrticiparea la instruiri
periodice pentru
dezvoltarea serviciilor
pentru tinerii NEET si

Identificarea Tinerii  NEET nu se | Preluarea coordonarii
Scopul structurilor/programelor | regdsesc ca  segment | potentialilor parteneri in
Strategiei de asistenta sociala | aparte in Strategia de | vederea dezvoltarii unei
existente, a nevoilor, | incluziune a persoanelor | retele de prestatori de
constrangerilor, vulnerabile servicii pentru NEET 1in
precum si conturaréa | Ny sunt elaborate planuri | raionul Dubasari
unor recomandari | sy programe  pentru | Marirea  staff-ului  la
pentru @ sprijini S| Tinerii NEET institutiile publice, prin
dezvolta in acelagi timp atragerea  specialistilor
“?S“fs?"? umane care sa preia lucrul cu
disponibile, .
accentuand astfel categoria NEET
problemele tinerilor
NEET
Obiectivul Dezvoltarea si | De a identifica tinerii NEET | Cartografierea serviciilor
General diversificarea serviciilor | din raion si elabora actiuni | pentru tinerii NEET
sociale prestate la nivel | privind necesitatile lor Implicarea unui numar
local cu  scopul de a mai mare de institutii
raspunde nevoilor publice si din domeniu
sociale ale persoanelor asociativ in dezvoltarea
vulnerabile din servicilor  alternative
comunitate. pentru diminuarea
fenomenului NEET
Obiectivului Asigurarea durabilitatii | De a elabora un plan in | Dezvoltarea de
Strategic 1. serviciilor sociale prin | vederea identificarii tinerilor | programe si  activitati,

conform necesitatilor si
intereselor tinerilor
NEET, inclusiv activitati
outreach pentru ei

Implicarea tinerilor

NEET 1in procesul de
elaborare a planului de
actiuni;

Elaborarea si aplicarea

instrumentelor de
evidenta a tinerilor
NEET;

1 Legea 105/2018 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129893&lang=ro (in vigoare din 10.02.2019/cu
modificari din 11.04.2022)

1 HG 70/2018 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102101&lang=ro

1 HG 49/2021 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=126195&lang=ro
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Strategic, Grupul de
lucru a elaborat
urmatoarele masuri:
1.Crearea bazei de
date a tuturor
persoanelor vulnerabile
2.ldentificarea nevoilor
grupului de persoane
vulnerabile
3.Planificarea si
utilizarea eficienta a
resurselor financiare de
catre Consiliul Raional
4.Atragerea fondurilor
din exterior in domeniul
sociale

5.Acreditarea serviciilor
sociale

6.Formarea Si
motivarea  resurselor
umane, specialistilor
din domeniul proiectiei
sociale
6.Monitorizarea

atragere de fonduri pentru
domeniul social

Planificarea activitatilor,
cu alinierea la prioritatile
tinerilor NEET, centrarea
pe nevoile si interesele
tinerilor;

Elaborarea si aplicarea
mecanismelor de
monitorizare si evaluare,
raportare si asigurare a
accesului tinerilor NEET
la planurile si strategiile
actuale ale raionului.

Amplasarea boxelor
pentru colectarea
propunerilor Si

reclamatiilor de la tineri

finantelor
Obiectivului Sarcinile Rezultatele obtinute (ce
Strategic 2. implementarii a fost realizat si sursa
de finantare)
Servicii Educativ- | Alocarea resurselor
instructive __realizate de | financiare pentru
catre Serviciul asistenta | dezvoltarea  serviciilor
psihopedagogica inovative
Dubasari: Instruirea si formarea
continua a personalului
Servicii noi create ° programe si  managerilor in
educationale  extra | qomeniul  activitatilor
curriculare creative si  activitati
o asistenta outreach .
logopedicé Impllcarga activa a
managerilor de
e consiliere servicii/centre la
psihologica/ planificarea  bugetului
activitati de sprijin | anual
individuale in cadrul | Atragerea de fonduri din
proiectului ,O | alte surse (donatii,
mana intinsa pentru | granturi, prestari de
o viata schimbata,, | servicii)
realizat in perioada | Agentia Nationala pentru
2018- 2019, cu|Ocuparea Fortei de
suportul  Caritas, | Munca detine resurse
Cehia in parteneriat | financiare pentru a

1 Legea 105/2018 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129893&lang=ro (in vigoare din 10.02.2019/cu
modificari din 11.04.2022)

1 HG 70/2018 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102101&lang=ro

1 HG 49/2021 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=126195&lang=ro
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cu People in Need,
Moldova cu
suportul financiar al
Agentiei Cehe de
Dezvoltare.

Beneficiari pana la 10 ani-
128 elevi; beneficiari cu
varsta 10-15 -255
persoane.

Resurse financiare: 2500
euro

implementa masurile
active pentru ocuparea
fortei de munca la nivel
national si local.

a) activitati recuperatorii
logopedice pentru 17 copii
cu cerinte educationale
speciale care studiaza in
liceu; suport logopedic prin
recomandari pentru parintii
acestor copii.

b) consiliere psihologica
individuala si de grup a 383
copii din grupul de risc.

c) consiliere psihologica a
cel putin 60 % din parintii
acestor copii.

Campanie de informare
si constientizare privind
riscurile la care sunt
supusi copiii in situatii
de risc

a) sesiuni de informare de
grup, adresate cadrelor
didactice, din 5 institutii ;
b) sesiuni de informare de
grup adresate parintilor/
tutorilor/membirilor familiilor
copiilor in situatii de risc ;
c) informare
publica/sensibilizare  prin
publicarea de articole Tn
mass-media raionala.

Intensificarea eforturilor
de dezvoltare a
parteneriatelor durabile
cu mass-media locala si
nationalda (radio, tv,
presa scrisa, etc.)

Sesiuni de
formare/scolarizare

a) elevii -acestea au ca
obiectiv facilitarea relatiilor
interpersonale dintre copiii
in situati de risc si
integrarea lor socio -
educationala prin
antrenarea in  activitati
creative, colective, derulate
intr-o  atmosfera care
incurajeaza comunicarea
prin joc, socializare si
crestere a stimei de sine.
b) cu parinti -
desfasurarea sesiunilor de

Crearea si dezvoltarea
programelor  specifice
pentru grupul NEET ar
contribui la o mai buna
reintegrare a acestora in
viata comunitatii, printre
care:

Programe vocationale,
de dezvoltare a
abilitatilor pentru un trai
sustenabil;

Program de dezvoltare a
abilitatilor de

1 Legea 105/2018 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129893&lang=ro (in vigoare din 10.02.2019/cu
modificari din 11.04.2022)

1 HG 70/2018 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102101&lang=ro
1 HG 49/2021 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=126195&lang=ro
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educatie parentala privind

rolul si responsabilitatile
parintilor in  procesul
cresterii Si educatiei
copiilor.  Astfel a fost
consolidata capacitatea
parintilor, formarea de
atitudini corespunzatoare
rolurilor lor sociale,
ameliorarea

comportamentelor de risc
prin depasirea dificultatilor
in familiile lor. Cresterea cu

20% a implicarii in
parcursul educational al
copiilor din grupul tinta
pentru 120 de
parinti/tutori/membri ai
familiilor.

Pentru relatii durabile cu
parintii in viitor , avem ca
obiectiv implicarea
acestora In calitate de
voluntari in diferite activitati
cu copiii ( jocuri,
evenimente extra
curriculare)

comunicare si  public
speaking;
Educatia parentala

(comunicarea cu copilul,
stabilirea unei relatii
sanatoase si organice
parinti copii, etc.);

Pentru un proces de
lucru eficient cu tinerii
parinti din grupul NEET,

este necesar
dezvoltarea de spatii
pentru copii, special
amenajate, cu lucratori

instruiti, care ar avea
grija de copii, in timp ce
parintii  participa la
programele de instruire;

Monitorizarea
accesului persoanelor
vulnerabile la serviciile
existente Si noi
dezvoltate

Sporirea colaborarii cu
reprezentantii
organizatiilor de tineret,
celor care promoveaza
incluziunea sociala a
grupurilor vulnerabile, cu
institutii/organizatii  de
promovare a drepturilor
omului  Tn  vederea
promovarii mai eficiente
a drepturilor tinerilor;
Implicarea voluntarilor n
activitati curente

Obiectivului
Strategic 3.

Sarcinile
implementarii

Rezultatele obtinute (ce a
fost realizat si sursa de
finantare)

1.Orientarea Si
formarea profesionala
a persoanelor
vulnerabile
2.Dezvoltarea
parteneriatelor cu
agenti economici
pentru identificarea
locurilor de munca

In lucru cu grupul NEET,
dezvoltati servicii
individualizate
necesitatii acestora, in
dependenta de varsta si
particularitatile specifice;
Dezvoltarea
parteneriatelor intre
institutiile care lucreaza

1 Legea 105/2018 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129893&lang=ro (in vigoare din 10.02.2019/cu
modificari din 11.04.2022)

1 HG 70/2018 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102101&lang=ro

1 HG 49/2021 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=126195&lang=ro
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3.Motivarea Si
responsabilizarea
agentilor economici si a
conducerii pentru
accesibilizare,
adaptarea locurilor de
munca

cu grupul cercetat in
vederea unei  bune
integrari a beneficiarului
Tn comunitate;

Introducerea la nivel de
tara a unui mecanism de
ofeta — recompensa
pentru agenti economici

si pentru a stimula
implicarea tinerilor
NEET;

Dezvoltarea practicii de
oferire a tndemnizatiilor
in urma activismului i

implicarii  beneficiarului
(tdnarul NEET poate
beneficia de o]

indemnizatie in cazul in
care se implica intr-o
activitate la nivel de
comunitate/ program de
instruire/ etc.)

Termenul
implementarii

Anii 2018-2021

Recomandari generale:

e Dezvoltarea programelor axate pe facilitarea participarii tinerilor, inclusiv tinerii NEET la
procesul de luare a deciziilor, cetatenie activa si voluntariat, petrecerea timpului liber si

socializare;

e Organizarea activitatilor de dezvoltare personald, informare si orientare a tinerilor in vederea
formarii deprinderilor de viata independenta si integrarii socio-profesionale a acestora (ateliere
de informare, consiliere de grup, servicii outreach);

e Dezvoltarea continua si cresterea profesionalismului personalului in livrarea programelor si

activitatilor relevante, conform necesitatilor tinerilor NEET.

7. ANEXE

1 Legea 105/2018 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129893&lang=ro (in vigoare din 10.02.2019/cu
modificari din 11.04.2022)

1 HG 70/2018 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=102101&lang=ro

1 HG 49/2021 https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=126195&lang=ro
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Cu privire la implementarea Strategiei de incluziune a persoanelor vulnerabile in raionul Dubasari 2018-2021

Denumirea institutiei Data Spatiu(m2 | Amplasarea Forma Sursa Nivelul de | Organizatile care au stat la
. constit | ) cu | sediului (in | organizato | de activitate baza constituirii
Loc_alltatea, adresa, telefon, e- uirii indicarea | incinta  altei | rico- finantare
mail proprietar | institutii  sau | juridica
ului aparte) (institutie g1 8 o 9 |8 |8 3 =1
- e) o K g |3 |9 = @
publica, © | @03 |2 | o =)
ONG, SIERPEEP 5 2
grup - = . S
initiativa, %
etc)
Sectia ocuparea fortei de munca | 2018 | 42,35 m? | Centrul de | Institutie \ v Ministerul
Dubasari.raionul Dubasari, satul plasament publica Muncii Si
Cocieri, str. Tarmului nr.2, tel pentru Protectiei
0248-93-36, email persoane Sociale al
stofm.dubasari@anofm.md virstnice Si Republicei
persoane cu Moldova
dizabilitati
com Cocieri

ACTIUNI PRIVIND IMPLEMENTAREA STRATEGIEI DE INCLUZIUNE SOCIALA A PERSOANELOR VULNERABILE 2018-2021

Va rugam sa raspundete la urméatoarele intrebari privind implementarea Strateqgiei de incluziune sociald a persoanelor vulnerabile 2018-2021:
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1. S-au implementat toate activitatile planificate pentru aceasta strategie? Conform obiectivelor? Latimp? in cadrul bugetului?
SOFM Dubasari isi desfasoara activitatea in baza Planului de méasuri de ocupare a fortei de munca aprobat anual de ANOFM.
Serviciile oferite sunt diverse, urmarind drept scop prevenirea somaijului, cresterii sanselor de ocupare a persoanelor aflate in cautarea unui loc
de munca, stimularii angajatorilor pentru incadrarea in munca a somerilor si crearea de noi locuri de munca.
Pentru a facilita integrarea in cimpul muncii a unor categorii de someri care necesita suport suplimentar pe piata muncii, subdiviziunea
implementeaza aceste masuri de ocupare a fortei de munca prin aplicrarea Legii nr.105 din 14.06.2018 privind promovarea ocuparii fortei de
munca si asigurarea de soma,j.

Printre masurile de ocupare oferite persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca se regasesc:
Informarea privind piata muncii
Servicii de ghidare in cariera
Intermediera muncii
Formarea profesionla, cursuri de calificare, recalificare si perfectionare
Certificarea cunostintelor
Instruirea la locul de munca in cadrul unitatii
Stagiul profesional
Subventionarea locurilor de munca
Consultanta, asistenta si sprijinirea initierii unei afaceri
Sustinerea proiectelor de initiative locale
Stimularea mobilitatii fortei de munca
Ajutorul de somaj

2. Care este efectul imediat pe care activitatile il au asupra grupului tinta?
Gama de servicii oferite de SOFM Dubasari acopera necesitétile diverselor grupe de persoane, avind un impact pozitiv asupra beneficiarilor.
Efectul acestor masuri poate fi masurat in timp. Avem persoane care au fost motivate de a accepta cursuri de formare profesionala de scurta
durata, dar si persoane care au acceptat sa fie incadrate in cimpul muncii., beneficiind de consultanta, sprijin in alegerea meseriei cit si
identificarea locului de munca corespunzator cu cunostintele si abilitatile pe care le poseda somerul.

3. Activitatile au condus la schimbari pozitive sau negative?
Evaluarea anuald a masurilor de ocupare a fortei de munca desfasurate de subdiviziunea teritoriald, atesta faptul ca activitatile organizate si
desfasurate nu intodeuna acopera in totalmente obiectivele propuse. Anual 5-10% din persoane aflate in cautarea unui loc de munca accept

Proiectul : “Work to work for YOUth NEET” / 11.07.2022
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sa urmeze un curs de formare profesionala si doar 20-30% din someri sunt plasati in cimpul muncii. Subdiviziunea detine resurse umane si
financiare pentru a acoperii un procent mult mai mare de beneficiari. Impedimentele cu care se confrunta subdiviziunea este scaderea numarului
de beneficiari anual ce se adreseaza la subdiviziune, cit si agenti economici care nu sunt gata de a deschide noi locuri de munca.

4. Activitatile au scos in evidenta punctele slabe ale Strategiei? Ce nevoi ati identificat? Dar nevoi nepreconizate?
Vizibilitatea institutiilor de stat atit la nivel national cit si local au un impact enorm asupra societatii. Statul prin intermediul institutiilor ofera servicii
cetatenilori dar nu intotdeuna aceste servicii sunt accesate de cetateni prin simplul motiv al necunoasterii sau neincrederii cetatenilor in aceste
servicii. Consideram ca este o necesitate mare de a mediatiza, simplifica si a incuraja populatia de a le accesa.

5. Cum reactioneaza grupul tinta si cum percepe populatia beneficiile (sau lipsa acestora) derivate din activitati?
Perceperea populatiei in mare parte depinde de mesajul pe care il expunem. Atunci cind mesajul vine cu plus valoare grupurile tinta intotdeuna
isi exprima acordul si Tn cele mai multe cazuri accept optiunile si serviciile oferite.

6. Sunt toate resursele alocate pentru implementare (pe componente sau grupuri de activitati) conform planificarii? Exista economii?
Unde? Exista depasiri de costuri? Unde? Care este costul activitatii X pe unitate?
Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca detine resurse financiare pentru a implementa masurile active pentru ocuparea fortei de
munca la nivel national si local.

Anexa2. SERVICIILE ACORDATE
persoanelor vulnerabile in raionul Dubasari in perioada 2018-2021

Tipul Enumararea Resurse financiare (de indicat | De alta natura
suma)
Sociale 1.
2.
3.
Educativ-instructive 1.
2.
3.
Informative 1.
2.
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Anexa 3. BENEFICIARI

Virsta Pina la 10 ani 10-15 16-20 21-24 25-30 31 si mai mult Total
Elevi

Studenti

Someri

Persoane in etate
Femei

Nr.

%

Total general

Anexa 4. Analiza Strategiei de incluziune sociala a persoanelor vulnerabile in perioada 2018-2021

OBIECTIVUL STRATEGIC 1. Asigurarea durabilitatii serviciilor sociale prin planificarea eficienta a resurselor (materiale,
financiare, umane) pentru tinerii NEET
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1. Crearea bazei de
date a tuturor
persoanelor
vulnerabile

- Colaborarea cu asistentii
sociali comunitari
referitor la identificarea
si inregistrarea
persoanelor vulnerabile

- Inregistrarea datelor in
program

2. ldentificarea
nevoilor grupului de
persoane
vulnerabile

- Audierea persoanelor
vulnerabile

- Evaluarea, identificarea
persoanelor vulnerabile

3. Planificarea si
utilizarea eficienta a
resurselor financiare
de catre Consiliul
Raional

- Elaborarea bugetului

pentru fiecare serviciu
social

- Aprobarea bugetului si

implementarea acestuia

Proiectul : “Work to work for YOUth NEET” / 11.07.2022
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4. Atragerea fondurilor
din exterior in
domeniul sociale

- Implicarea in diverse

proiecte si activitati

- Semnarea acordurilor de

colaborare cu agentii
economici, ONG,
prestatori de servicii

5. Acreditarea serviciilor
sociale

6. Formarea si
motivarea resuselor
umane, specialistilor
din domeniul
protectiei

- Identificarea resurselor

umane

- Identificarea necesitatilor

de instruire

- Organizarea formarilor

initiale si continue a
specialistilor

Proiectul : “Work to work for YOUth NEET” / 11.07.2022
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7. Monitorizarea
finantelor

- Contracte

- Dispozitii de plata

- Facturi

- Deviz de cheltuieli

OBIECTIVUL STRATEGIC 2. Crearea si extinderea in parteneriat public-privat a serviciilor sociale, medicale, educationale si
de plasament

1. Servicii noi create
(APP, AP, Locuinta
protejata, Respiro,
Centru de zi, Servicii
de consiliere
psihologica pentru
persoanele
vulnerabile)

- ldentificarea
beneficiarilor

- Instruirea, capacitarea
personalului

- Monitorizarea serviciilor

- Acreditarea

Proiectul : “Work to work for YOUth NEET” / 11.07.2022
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2. Implicarea
voluntarilor in activitati
curente

- Promovarea
voluntariatului

- Instruirea voluntarilor

- Mobilizareal/incurajarea
ONG

3. Parteneriate semnate

- Colaborarea cu
institutiile medicale,
sociale, educationale si
angajare in cimpul
muncii

- ldentificarea si referirea
beneficiarilor la
serviciile sociale

4. Monitorizarea
accesului
persoanelor
vulnerabile la
serviciile existente si
noi dezvoltate

- Informarea
beneficiarilor

Proiectul : “Work to work for YOUth NEET” / 11.07.2022




- B B Suedia ‘fc il Nationa 5
= . onsitiiut Nationa MOLDOVA IN MOTION
Finantat do o N . SVerlQe N al Tineretului din Moldova

Uniunea Europeana

- Evaluarea asigurarii
accesibilitatii la
serviciile sociale

5. Informarea populatiei
despre serviciile
sociale

- Elaborarea, editarea si
plasarea informatiei pe
pagina DASPF, CR;

- Desfasurarea
sedintelor, seminarelor,

- Pegatiea de pliante,
flyere

- Conlucrarea cu ONG
locale si nationale cu
referire la elaborarea
informatiei publicitarea

OBIECTIVUL STRATEGIC 3. Asigurarea accesului persoanelor vulnerabile la serviciile sociale, incluziunea socio-vocationala
si angajarea in cimpul muncii

1. Orientarea si
formarea profesionala

Proiectul : “Work to work for YOUth NEET” / 11.07.2022
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a persoanelor
vulnerabile

- Organizarea de
seminare informative,
instruiri impreuna cu
specialisti AOFM

2. Dezvoltarea
parteneriatelor cu
agenti economici
pentru identificarea
locurilor de munca

- ldentificarea agentilor
economici in scopul
depistarii locurilor de
munca

- Formarea profesionala
la locul de munca

- Organizarea tirgulurilor
locurilor de munca

3. Motivarea si
responsabilizarea
agentilor economici
si a conducerii pentru
accesibilizare,
adaptarea locurilor de
munca

- - Crearea locurilor de
munca adaptate
nevoilor persoanelor
vulnerabile
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