
Отчёт АГ за 2022 год

Данный  документ  является  отчетом  по  функциональной  деятельности
ассоциации «Активный гражданин» за 2022 год.

Об организации и миссии

Общественная ассоциация «Активный гражданин» – это организация,  которая
занимается  консультированием по вопросам транспарентности,  коммунальных
услуг,  ЖКХ,  городского  благоустройства,  а  также  практической  помощью  в
судебных процессах. 

Наша  миссия  –  качественная  деятельность  в  обозначенных  направлениях,  с
применением всех доступных ресурсов и инструментов, в интересах общества и
гражданского общества.

Руководство, члены организации, волонтеры 

В  настоящее  время  в  организации,  кроме  учредителей,  состоят  5  активных
участников.  Кроме  того,  нам  периодически  помогали  10-15  волонтеров.
Администратором ассоциации в  2022 году являлась  Ольга Антонова,  один из
учредителей НПО.

1. ОСНОВНЫЕ НАПРАВЛЕНИЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ В 2022г.: 
1. Бесплатные заявления по дому и дворовым пространствам;
2. Бесплатные консультации для активистов, НПО и граждан;
3. Платные консультации, развитие логистики; 
4. Помощь с судами по коммунальным услугам и гражданским правам;
5. Развитие гражданских механизмов на примере собственного НПО;
6. Развитие гражданских видеоблогов и собственного канала;
7. Собственные волонтерские проекты;
8. Действия по громким гражданским случаям;

2.  ОБЩИЕ  ПОКАЗАТЕЛИ  ДЕЯТЕЛЬНОСТИ  (отчет  по
направлениям деятельности, результаты и статистика)

а. Собственные проекты

1. Бесплатные  заявления.  В  2022  –  добавление  5  новых  заявлений  и
актуализация всех предыдущих (всего сейчас 21 заявление); 



2. Бесплатные и платные консультации. В 2022 году мы представили свыше 100
бесплатных онлайн-консультаций и около 20 индивидуальных консультаций.

3. Помощь с судами по коммунальным услугам и гражданским правам:

 помощь по обжалованию фактур – 5 дел;
 помощь по подключению автономного отопления – 1 дело;
 помощь по консолидации дел и поиску адвокатов – 2 дела.

4.  Волонтерские  проекты («Гражданский  офис  при  примэрии  Кишинева»  (до
июня 2022), «Рышкановский парк»):

 кол-во проведенных мероприятий – 22;
 кол-во привлеченных к мероприятиям волонтеров – 15;
 кол-во собственных новых проектов (в разработке) – 2;
 участие членов АГ в чужих проектах - 5

3.РАЗВИТИЕ ГРАЖДАНСКИХ МЕХАНИЗМОВ 

1. Проработка  на  практике  (на  базе  собственного  НПО  и  дружественных
организаций) имеющихся механизмы для устойчивой работы организации.

2. Проработка новых гражданских механизмов – механизм финансирования
2%,  механизм  по  активной  работе  с  петициями,  механизм  работы  с
сетевыми гражданскими СМИ.

3. Работа по механизму финансирования НПО и развитию функциональных
направлений. В 2022 году поданные нами заявки не были одобрены, т.к.
большинство одобренных заявок было связано с беженцами и борьбой с
пропагандой, но вполне подходят для дальнейших заявок. 

4. Развитие  нескольких  волонтерских  проектов.  В  отчетный  период  у  нас
было несколько собственных проектов: «Гражданский офис при примэрии
Кишинева»  (до  июня  2022),  «Рышкановский  парк»,  «Карта  деревьев».
Кроме того, мы участвовали в ряде чужих проектов.

4.ОРГАНИЗАЦИОННОЕ РАЗВИТИЕ НПО

1. Консолидация  организационных  ресурсов,  в  первую  очередь,  по
привлечению и работе с новыми людьми.

2. Развитие  материальной  базы  –  нахождение  «рабочего»  (непубличного)
офиса.

3. Изменение  приоритетов  в  деятельности  и  устава.  В  2022  году  мы
пересмотрели некоторые наши приоритеты в деятельности и дополнили
устав, - для лучшего функционирования и устойчивости организации, для
получения  законного  права  платного  консультирования,  для  улучшения



информационной  работы  с  гражданами  и  привлечения  новых  членов  в
организацию. 

4. Увеличение  внешней  видимости.  Основным  приоритетом  второй
половины стало развитие собственной страницы и канала в YouTube.
В этом вопросе нам удалось достичь  хороших показателей.  Страница в
Фейсбуке за отчетный период набрала свыше 1 400 подписчиков и более
950  отметок  «Нравится»,  а  канал  в  Youtube –  более  300  подписчиков.
Кроме  того,  был  создан  Телеграм-канал,  в  котором  на  данный  момент
почти 200 подписчиков: https://t.me/cetatean_activ.

5. ФИНАНСОВЫЙ ОТЧЕТ

В 2022 году общие доходы организации были незначительными и в целом на
32%  меньше,  чем  расходы  организации.  Основные  расходы  пошли  на
организационные  вопросы  НПО  (бухгалтерия,  канцтовары).  Доходы
организации  складывались  из  собственных  средств  (41%),  а  также  из
привлеченных средств физических лиц (59%). В 2022 году все поданные заявки
на внешнее финансирование не были одобрены.

6. ПРИОРИТЕТЫ НА 2023 ГОД:
1. Сохранение хорошей функциональности;
2. Развитие организационной и финансовой устойчивости;
3. Раширение внешней видимости для различных аудиторий;
4. Участие в совместных (в т.ч. международных) проектах.

Поддержать нас можно одним из способов:

1. Перечислить  2%  из  доходов  (подробнее  –  здесь),  IDNO:
1018620002385 (№857 в списке получателей)

2. Стать нашим патроном на Patreon: 
https://www.patreon.com/cetatean_activ 

3. Перечислить на счёт MAIB: 22513833300 (реквизиты – здесь)
4. Перевести деньги через PayPal: paypal.me/cetateanactiv 

https://t.me/cetatean_activ
https://drive.google.com/drive/u/0/folders/14KYGxPXKTunXX5sFQLBqIZu_cyEm1kJY
https://www.patreon.com/cetatean_activ
https://www.facebook.com/cetateanactiv.md/posts/1347054285759307

