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Realizările principale pentru direcțiile strategice:

Societatea civilă din Moldova puternică și rezilientă
Obiective:

OSC-urile beneficiare sunt durabile din punct de vedere financiar;
OSC-urile beneficiare și-au îmbunătățit capacitatea organizațională de a-și atinge
obiectivele;
OSC-urile beneficiare sunt mai responsabile și transparente;
OSC-urile beneficiare pot influența opinia publică și politicile publice;

Democrație participativă pentru toți
Obiective:

Liderii și liderele din comunități se implică în procesul de luare a deciziilor 
      și în dezvoltarea comunității.

În acest raport veți afla mai
multe informații despre: 

Cine suntem și ce facem

Proiecte desfășurate în 2022 și partenerii de dezvoltare

Curiozitățile anului 2022



Introducere
Dragi cititori și cititoare,

Anul 2022 a devenit unul dintre cei mai tensionați din ultimul deceniu. Pe fonul unor semnale
pozitive că pandemia de Covid -19 diminua în februarie, Rusia a lansat un război împotriva Ucrainei.
Imediat după izbucnirea ostilităților, fluxuri de refugiați din Ucraina s-au revărsat în țara noastră.
În aceste momente, societatea civilă a dat dovadă de o solidaritate și o receptivitate incredibilă și a
fost una dintre primele care a ajutat refugiații ajunși în Moldova. Pe parcursul anului, organizațiile
societății civile din diferite părți ale țării, cu experiențe și capacități diferite, s-au alăturat în
implementarea diverselor proiecte și inițiative de susținere a refugiaților. Unele organizații au fost
nevoite să își regândească misiunea, să părăsească activitățile obișnuite, să încerce lucruri noi în
activitățile lor. Aceasta a fost o provocare pentru toți. Mai mult, organizații străine au sosit în
Moldova pregătite să ajute refugiații, majoritatea inițiativelor lor fiind implementate cu sprijinul
OSC-urilor moldovenești.

În contextul multelor crize, a fost dificil să ne așteptăm la reforme din partea autorităților în ceea ce
privește promovarea societății civile. În orice caz, în 2022, după mai mulți ani de așteptare și
speranță, au fost în sfârșit adoptate modificările la legea privind filantropia și sponsorizarea. De
asemenea, au fost aprobate și reglementările privind finanțarea OSC-urilor din fondurile publice. 

În 2022, prioritatea Centrului CONTACT a fost să sprijine organizațiile societății civile și inițiativele
liderilor comunitari, în special cele care vizează ajutorarea refugiaților. În acest scop, Centrul
CONTACT a organizat mai multe întâlniri cu reprezentanți ai Ministerului Muncii și Protecției
Sociale, a organizat evenimente de instruire privind managementul OSC-urilor pe timp de criză etc. 

În pofida războiului și a crizei politice și economice din 2022, Centrul CONTACT a reușit să
implementeze cu succes activitățile planificate și să obțină majoritatea rezultatelor planificate, fiind
alături și susținând nevoile beneficiarilor. 
Vă mulțumim că ne-ați fost alături!



Cine suntem?

Misiune. Consolidarea societății civile și promovarea democrației participative

Viziune. Societate prosperă și democratică cu o societate civilă puternică, credibilă
și influentă, cu un grad înalt de participare a femeilor și bărbaților și cu autorități
publice transparente și responsabile.

Centrul CONTACT. Platformă activă de
resurse, analiză, advocacy, dezbateri și
comunicare pentru oameni activi, lideri
comunitari și organizații ale societății civile
care vor să contribuie la dezvoltarea unei
societăți civile puternice, credibile și
influente cu un grad înalt de participare a
femeilor și bărbaților și cu autorități publice
transparente și responsabile.



Societatea civilă din Moldova
puternică și rezilientă 



OSC-urile beneficiare ale CONTACT sunt durabile 
din punct de vedere financiar

Rezultate:

10 Fonduri de Antreprenoriat pentru Tineri și Centre de Dezvoltare a Afacerilor au
beneficiat de mentorat și consultanță în atragerea fondurilor;

În 2022, Centrul CONTACT a continuat să desfășoare activități și programe care vor permite OSC-
urilor să-și diversifice sursele de finanțare. Un accent deosebit a fost pus pe abilitarea organizațiilor
beneficiare de a reduce dependența de donatorii străini și de a se concentra pe donatorii interni,
precum și pe creșterea capacității de a presta servicii și de a asigura accesul la banii publici.

14 OSC-uri au elaborat planuri de colectare de fonduri în 2022;

31 de femei și 6 bărbați, reprezentanți ai celor 6 HUB-uri și 10 fonduri de antreprenoriat
pentru tineri, și-au dezvoltat capacitățile de colectare de fonduri din surse locale;

12 organizații au fost consultate în domeniul sustenabilității financiare. În rezultatul
consultărilor, OSC-urile au elaborat 8 politici interne;

Peste 50 de organizații au beneficiat de sesiuni de informare cu privire la mecanismul 2%.
22 de organizații au fost consultate cu privire la desfășurarea campaniilor 2%;

„ONG-urile trebuie să decidă pentru ce au nevoie de 2%”
Interviu

https://moldova.europalibera.org/a/serghei-neicovcen-ongp-urile-trebuie-s%C4%83-decid%C4%83-pentru-ce-au-nevoie-de-ace%C8%99ti-2-/31800294.html?fbclid=IwAR3XYCHJPNAvqCjKUHhJJR0Nfk-4dwdw5e81oGHsV8rR5Cco99rrIibXnDk


OSC-urile beneficiare ale CONTACT sunt durabile 
din punct de vedere financiar

În 2022, Centrul CONTACT a continuat să susțină activitățile Platformei pentru Promovarea și
Dezvoltarea Filantropiei în Moldova și să contribuie la promovarea și îmbunătățirea cadrului legal cu
privire la filantropie și sponsorizare.

Au fost organizate 4 ședințe ale
Consiliului și o adunare generală a
membrilor Platformei;

În 2022, amendamentele la Legea
1420/2002 privind filantropia și
sponsorizarea au fost aprobate de
Parlament în a doua lectură;

Conform evaluării Centrului CONTACT în 2022,
33,3% dintre organizațiile respondente au
confirmat că OSC-urile lor au înregistrat o
creștere a surselor financiare provenite din
activități filantropice individuale sau corporative.

A fost elaborată „Analiza mecanismelor
fiscale aplicabile în cazul donațiilor în
Republica Moldova și în alte state străine”;

 
Analiza sumară „Implicarea organizațiilor
societății civile în gestionarea crizei
umanitare”.

https://www.parlament.md/ProcesulLegislativ/Proiectedeactelegislative/tabid/61/LegislativId/5993/language/ro-RO/Default.aspx
https://www.parlament.md/ProcesulLegislativ/Proiectedeactelegislative/tabid/61/LegislativId/5993/language/ro-RO/Default.aspx
https://contact.md/wp-content/uploads/2022/05/Analiza-sumara_implicarea-OSC-in-gestionarea-crizei-umanitare.pdf
https://contact.md/wp-content/uploads/2022/05/Analiza-sumara_implicarea-OSC-in-gestionarea-crizei-umanitare.pdf
https://contact.md/wp-content/uploads/2022/05/Analiza-sumara_implicarea-OSC-in-gestionarea-crizei-umanitare.pdf


7 zile de Campanie națională. 
30 apariții media

OSC-urile beneficiare ale CONTACT sunt durabile 
din punct de vedere financiar

Rezultate:

În anul 2022, Platforma pentru Promovarea și Dezvoltarea Filantropiei a desfășurat 
cea de-a 2-a ediție a Campaniei „Săptămâna Națională a Bunătății". 

Zeci de organizații filantropice,  instituții publice
și private au desfășurat și încurajat publicul larg
să se implici în acțiuni filantropice

Peste 50 de materiale de
comunicare elaborate și
Promovate

Peste 200.000 
de persoane sensibilizate

Pentru mai multe informații despre campanie, deschideți aici.

Istorii de bunătate promovate în
cadrul Campaniei:

Mama Veronica;
Câtă bunătate încape într-un om?;
O familie de lucrători sociali ajută
bătrânii de la Racovăț;
Bunătatea începe cu un gând și se
încheie cu o acțiune.

https://contact.md/saptamana-nationala-a-bunatatii-editia-2/
https://contact.md/mama-veronica/
https://contact.md/cata-bunatate-incape-intr-un-om/
https://contact.md/o-familie-de-lucratori-sociali-ajuta-batranii-de-la-racovat/
https://contact.md/o-familie-de-lucratori-sociali-ajuta-batranii-de-la-racovat/
https://contact.md/bunatatea-incepe-cu-un-gand-si-se-incheie-cu-o-actiune-afla-povestea-danielei-groza-tanara-de-21-de-ani-care-coordoneaza-departamentul-de-voluntariat-la-diaconia/
https://contact.md/bunatatea-incepe-cu-un-gand-si-se-incheie-cu-o-actiune-afla-povestea-danielei-groza-tanara-de-21-de-ani-care-coordoneaza-departamentul-de-voluntariat-la-diaconia/


OSC-urile beneficiare ale CONTACT sunt durabile 
din punct de vedere financiar

Rezultate:

4 tineri au beneficiat de un suport financiar pentru a lansa o
afacere socială. În cadrul acestor afaceri, au fost create 11 locuri
de muncă pentru persoane vulnerabile. 
18 tone de rumeguș de lemn colectate, 13 tone vândute.
Peste 600 de copii au beneficiat de servicii, participând la ateliere
gratuite, târguri, expoziții naționale, inclusiv refugiați din Ucraina.

În 2022, una dintre direcțiile prioritare ale Centrului CONTACT a fost dezvoltarea și promovarea
antreprenoriatului social ca formă de sustenabilitate financiară a OSC-urilor.

A fost desfășurată o campanie de informare cu privire la rolul și
suportul afacerilor sociale în ajutorarea refugiaților. Materialele
campaniei au fost reflectate în peste 40 de materiale mass-
media și în rețelele de socializare. Videoclipurile au avut 121.000
de vizualizări, iar postările au avut un total de 218.000 de accesări.
Mai multe detalii despre Campanie, accesați aici;

Împreună creăm impact! Sub acest titlu, a fost organizat un
eveniment social și de networking la care au participat peste 50
de reprezentanți ai societății civile și antreprenori sociali. Mai
multe detalii, găsiți aici.

https://contact.md/articol-eu4youth-valorificarea-potentialului-tinerilor-antreprenori-sociali-din-moldova-si-ucraina/
https://realitatea.md/creaza-impact-prin-implicare/


OSC-urile beneficiare ale CONTACT sunt durabile 
din punct de vedere financiar

25 de reprezentanți, din patru OSC selectate pentru a dezvolta centre regionale de
dezvoltare a afacerilor, și-au dezvoltat cunoștințele în domeniul antreprenoriatului social.
În rezultatul programului, Centrele regionale vor oferi suport pentru antreprenorii sociali
la început de cale;

15 întreprinderi sociale, 62 femei și 22 bărbați, au beneficiat de consultanță și mentorat
în domenii relevante antreprenoriatului social: cadrul legal, advocacy, marketing digital,
managementul instituțional și financiar etc.;

Turul național al afacerilor sociale

Întreprinderea socială Credem ECO, Centrul de
Instruire și Dezvoltare Personală „Anima” și
Fundația Hospice Angelus au lansat turul;

Turul afacerilor sociale a ajuns în Ialoveni și Hîncești;

Turul afacerilor sociale a ajuns în Criuleni și Anenii Noi

Conform sondajului de evaluare
CONTACT, aproximativ 44,4% dintre
OSC-urile intervievate au dezvoltat
inițiative de antreprenoriat social în
2022. În 2022 comparativ cu 2021, se
înregistrează o creștere cu
aproximativ 33,3% dintre OSC-uri
care au început să dezvolte
inițiative de antreprenoriat. 

https://contact.md/turul-national-al-afacerilor-sociale/
https://contact.md/turul-national-al-afacerilor-sociale/
https://contact.md/turul-afacerilor-sociale-a-ajuns-in-ialoveni-si-hincesti/
https://contact.md/turul-afacerilor-sociale-a-ajuns-in-criuleni-si-anenii-noi/


Au fost oferite peste 70 de consultații individuale pentru contabilii și managerii OSC-
urilor de pe ambele maluri ale Nistrului;
Consultație contabilă în grup pentru 10 ONG-urile înregistrate pe malul drept al Nistrului;
Alte 5 consultații financiare în grup, format online, au fost oferite pentru organizațiile de
pe malul stâng al Nistrului.

OSC-urile beneficiare ale CONTACT sunt durabile 
din punct de vedere financiar

Conform evaluării CONTACT în 2022, 70% din OSC - beneficiari ai
programelor Centrului care au participat la sondaj, au confirmat că
organizația lor a adoptat și aplicat politici de management financiar și
contabilitate în 2022. De asemenea, sondajul a arătat că acest număr a
crescut cu 20% comparativ cu anul 2021;

La fel, 18,5% din OSC-urile beneficiare ale programelor CONTACT care
au participat la sondaj, au confirmat că sursele financiare din
mecanismul 2% au crescut în 2022 față de 2021; 74,1% nu au avut surse
din mecanismul 2%, iar pentru 7,4% sursele financiare din mecanismul
2% au scăzut;

51,9% din OSC-urile care au beneficiat de programele Centrului au confirmat
faptul că și-au diversificat fondurile.



OSC-urile beneficiare și-au îmbunătățit capacitatea
organizațională de a-și atinge obiectivele

În 2022, a fost lansată cea de-a 2-a ediție a Programului de dezvoltare a ONG-urilor #reSTART

Scopul programului este de a contribui la îmbunătățirea competențelor organizaționale ale 20 de
manageri, lideri/lidere și coordonatori/coordonatoare de programe din OSC-uri nou-înființate și în curs
de dezvoltare din Republica Moldova, inclusiv din UTA Găgăuzia și regiunea transnistreană.

https://contact.md/20-de-organizatii-necomerciale-au-inceput-programul-restart/


3
Pe parcursul perioadei de raportare, au fost organizate 9 consultări individuale pentru
reprezentanții a 5 ONG-uri și grupuri de inițiativă de pe malul stâng al Nistrului care doreau
să înregistreze un ONG pe malul drept. Consultările au avut loc în format online.

2

16 organizații și 4 grupuri de inițiativă au beneficiat de mentorat în domeniile:
● Cadrul organizațional și funcțional al unui ONG din Moldova
● Planificarea, monitorizarea și evaluarea activității
● Managementul resurselor umane
● Management și planificare financiară
● Comunicare și advocacy

În rezultatul mentoratului, organizațiile beneficiare au elaborat 85 politici interne.

OSC-urile beneficiare și-au îmbunătățit capacitatea
organizațională de a-și atinge obiectivele

OSC-urile de pe ambele maluri ale Nistrului 
au fost consultate în domeniul juridic și dezvoltării organizaționale

1
Au fost organizate 4 master-classe-uri pentru reprezentanții OSC-urilor de pe malul stâng
al Nistrului. Au fost dezvoltate competențele organizațiilor, prin implicarea formatorilor de
pe malul stâng în calitate de experți în domeniile: comunicare și branding, fundraising în
situații de criză, sustenabilitatea și managementul ONG-urilor etc.;



Este un document de resurse pentru organizațiile societății civile care doresc
să-și stabilească prioritățile și direcțiile strategice de dezvoltare. 
Ghidul conține informații teoretice însoțite de explicații privind aplicabilitatea
informațiilor și instrumentelor utile în procesul de planificare strategică. 
Documentul descrie toate etapele planificării strategice a OSC-urilor, inclusiv
managementul implementării și monitorizarea implementării strategiei.

OSC-urile beneficiare și-au îmbunătățit capacitatea
organizațională de a-și atinge obiectivele

În anul 2022, Centrul CONTACT a elaborat și distribuit mai multe ghiduri,
care să ajute organizațiile beneficiare să-și atingă obiectivele.

Planificarea strategică în cadrul organizațiilor societății civile

Conform evaluării Centrului CONTACT în
2022, 70% din OSC - beneficiari ai
programelor Centrului CONTACT care au
participat la sondaj, au confirmat că
organizația lor a adoptat un plan strategic
în 2022.   De asemenea, sondajul a arătat
că acest număr a crescut cu 20%
comparativ cu anul 2021.

https://contact.md/wp-content/uploads/2022/02/Ghid-practic-Planificarea-strategica-in-cadrul-organizatiilor-societatii-civile.pdf
https://contact.md/wp-content/uploads/2022/02/Ghid-practic-Planificarea-strategica-in-cadrul-organizatiilor-societatii-civile.pdf


OSC-urile beneficiare și-au îmbunătățit capacitatea
organizațională de a-și atinge obiectivele

1

Conform evaluării Centrului CONTACT în 2022, 39% din OSC, beneficiari
ai programelor Centrului CONTACT care au participat la sondaj, au
confirmat că organizația lor a început să utilizeze IT în activitățile lor în
2022.

OSC-urile și-au îmbunătățit capacitatea tehnică prin accesarea și utilizarea noilor tehnologii

În iulie 2022, la Chișinău, a avut loc prima conferință privind
transformarea digitală a sectorului OSC din Moldova. La eveniment au
participat peste 70 de organizații ale societății civile, autorități și
experți din Republica Moldova și Uniunea Europeană. Principalele
subiecte discutate în cadrul evenimentului au fost: 

Rolul societății civile în procesul de digitalizare și care este nivelul
de utilizare a instrumentelor digitale de către organizațiile
societății civile;
Care sunt barierele în calea transformării digitale și care sunt pașii
pe care organizațiile non-profit trebuie să îi facă pentru a-și
digitaliza activitatea.

În cadrul evenimentului, Centrul CONTACT a prezentat o analiză
sumară a nivelului de digitizare a societății civile care a punctat câteva
concluzii și recomandări pentru digitizarea sectorului asociativ. Detalii
aici.

https://contact.md/transformarea-digitala-o-noua-tendinta-pentru-societatea-civila-din-moldova/
https://contact.md/transformarea-digitala-o-noua-tendinta-pentru-societatea-civila-din-moldova/
https://contact.md/transformarea-digitala-o-noua-tendinta-pentru-societatea-civila-din-moldova/


OSC-urile beneficiare ale CONTACT și-au sporit 
responsabilitatea și transparența

În 2022, Centrul CONTACT a oferit sprijin OSC-urilor pentru îmbunătățirea cadrului
normativ de vizibilitate și transparență, de promovare a activităților și interacțiunea
permanentă cu constituenții.

11 OSC-uri au beneficiat de consultații în dezvoltarea politicilor de transparență.
Organizațiile mentorate și-au revizuit și modificat structura internă în conformitate cu
prevederile Legii 86/2020 privind organizațiile neguvernamentale și alte politici interne
necesare.  
În rezultatul programului de consultanță, organizațiile și-au completat portofoliul de
politici: politica anticorupție și de conflict de interese, dar și alte procedurile aferente.

Conform evaluării finale, 41% din OSC-uri beneficiare ale programelor
Centrului CONTACT care au participat la sondaj, au confirmat că organizația
lor a adoptat/actualizat politici și regulamente interne de transparență și
responsabilitate în 2022, iar acest număr a crescut comparativ cu 2021 cu 14%.



OSC-urile beneficiare ale CONTACT și-au sporit 
responsabilitatea și transparența

Campania „Cunoaște ONG-ul tău”

În toamna anului 2022, Centrul CONTACT a lansat o
campanie de promovare a organizațiilor societății
civile „Cunoaște ONG-ul tău". Prin intermediul
acestei campanii a fost promovat rolul
organizațiilor în dezvoltarea țării, impactul social,
comunitar și economic al organizațiilor în localități
și relația acestora cu beneficiarii/constituenții.

Campania media a fost găzduită și promovată prin
intermediul canalului Jurnal TV, în cadrul emisiunii
„Jurnalul Săptămânii". 
Au fost înregistrate și difuzate patru emisiuni TV, 
în care au fost prezentate istoriile a 15 ONG-uri 
și impactul acestora în comunitate. 

Campania „Cunoaște ONG-ul tău" a înregistrat o
audiență TV de 724.310 persoane și un impact în
social media de 66.000 de persoane.

Urmăriți emisiunile aici

https://www.youtube.com/watch?v=4Y78vUMiZt8&list=PLH0FQbSmoT4sv1PhXmwPWmfhmoyOE3e52
https://www.youtube.com/watch?v=4Y78vUMiZt8&list=PLH0FQbSmoT4sv1PhXmwPWmfhmoyOE3e52


OSC-urile beneficiare ale CONTACT și-au sporit 
responsabilitatea și transparența

Harta ONG-urilor din R. Moldova a fost lansată!

www.ngo.md este o platformă web, în care ONG-urile, dar
și alte asociații obștești din Republica Moldova se pot
înregistra gratuit. Platforma este creată de Centrul
CONTACT pentru asigurarea accesului publicului larg:
beneficiari ai organizațiilor societății civile, parteneri de
dezvoltare, donatari, autorități etc., la informații despre
organizațiile societății civile, profilul și domeniile lor de
activitate, dar și zona geografică de intervenție. 

Această Hartă oferă un tablou real despre OSC-urile
active, oferindu-le posibilitatea de a-și crea un profil
individual, cu spațiu de publicare a celor mai importante
informații despre ele: rapoarte de activitate, noutăți,
materiale informative etc. Platforma web este accesibilă
pentru oricine: beneficiari, donatori, parteneri de
dezvoltare, autorități, care pot accesa și utiliza informația
despre ONG-ul care îl interesează. 

Până la sfârșitul anului 2022, mai mult de 100 de OSC-uri
au fost înregistrate pe hartă.

https://ngo.md/ro/
https://ngo.md/ro/


OSC-urile beneficiare ale CONTACT și-au sporit 
responsabilitatea și transparența

În 2022, 18 OSC-uri au fost consultate în elaborarea
rapoartelor anuale. Consultarea a fost realizată în
format on-line, în două sesiuni: una de grup și alta
individuală. 

În rezultatul programului de consultanță, majoritatea
organizațiilor au elaborat și publicat rapoarte de
activitate pentru anul 2021.

Conform evaluării finale, 82% din beneficiari
ai programelor Centrului CONTACT care au
participat la sondaj, au confirmat că
organizația lor a elaborat rapoarte anuale
pentru anul 2021 și acest număr a crescut
comparativ cu 2020 cu 25%.
În același timp, 92% dintre OSC-uri au
indicat că intenționează să elaboreze un
raport pentru 2022.

La începutul anului 2022 a fost lansat studiul 
"Autoreglementarea societății civile - îmbunătățirea și balansarea
fiabilității".

Studiul a fost prezentat în aprilie 2022 mai multor platforme și entități
ale organizațiilor societății civile, în cadrul cărora au fost discutate
inițiativele de autoreglementare în Republica Moldova și cele mai
utilizate metode de autoreglementare. 

Studiul poate fi accesat aici

https://contact.md/biblioteca-contact-1/
https://contact.md/biblioteca-contact-1/
https://contact.md/biblioteca-contact-1/


OSC beneficiare au o capacitate sporită de a
influența opinia publică și politicile publice

Rezultate:

30 de reprezentanți ai ONG-urilor au fost instruiți în activități de advocacy pentru a
rezolva problemele comunității; etapele unei campanii de advocacy, tehnici de
implementare și resursele necesare. Un manual pentru liderii OSC în domeniul advocacy
găsiți aici;

În anul 2022, Centrul CONTACT a continuat acțiunile de consolidare a capacităților 
OSC-urilor în procesul de influențare a politicilor publice, inclusiv prin implicarea activă 
a organizației în asigurarea funcționării unor entități ale societății civile.

7 OSC-uri au fost consultate în advocacy. În rezultatul programului de consultanță, 
au fost elaborate 7 planuri de advocacy;

Centrul CONTACT s-a implicat activ în activități de advocacy pentru societatea civilă în
calitate de membru și sectretariat al Platformei pentru Promovarea și Dezvoltarea
Filantropiei. De asemenea, Centrul CONTACT este un membru activ și deține secretariatul
Consiliului ONG-urilor, este membru al Coaliției pentru Alegeri Libere și Corecte. În 2022,
CONTACT a oferit consultanță pentru activitățile platformelor societății civile, cum ar fi
Platforma pentru Antreprenoriat Social, Platforma pentru Ocuparea Forței de Muncă și
Platforma pentru Comerț. 

https://drive.google.com/file/d/1Sy3CxM-ZKz_-k5tK6I6PfCNFiJoRNUHd/view


În anul 2022, Centrul CONTACT, în calitate de organizație
care deține secretariatul Consiliului ONG, a organizat
Forumul ONG 2022.

La eveniment au participat peste 170 de reprezentanți ai
ONG-urilor din țară, inclusiv, în premieră pentru Forumul
ONG-urilor, ediția a XI-a, au participat și ONG-uri din țările
Parteneriatului Estic - Georgia, Ucraina și Armenia. 

În cadrul Forumului s-a discutat despre colaborarea societății
civile cu autoritățile publice centrale, promovarea și
dezvoltarea imaginii sectorului asociativ și sustenabilitatea
financiară a organizațiilor.

În rezultat, Forumul a votat noua componență a Consiliului
ONG și a elaborat Rezoluția pentru următoarea perioadă.

Mai multe detalii aflați aici

                  Urmăriți video de la eveniment 

OSC beneficiare au o capacitate sporită de a
influența opinia publică și politicile publice

Forumul ONG, ediția 2022

https://www.consiliuong.md/rezolutia-forumului-ong-2022/
https://contact.md/la-chisinau-timp-de-doua-zile-s-a-desfasurat-forumul-ong-urilor-din-moldova-in-premiera-la-eveniment-au-participat-reprezentanti-din-tarile-parteneriatului-estic/
https://www.facebook.com/Contact.md/videos/453356986900104
https://www.facebook.com/Contact.md/videos/453356986900104


OSC beneficiare au o capacitate sporită de a
influența opinia publică și politicile publice

Conform evaluării finale, 52% din OSC - beneficiare
ale programelor Centrului CONTACT, care au
participat la sondaj, au confirmat că organizația lor a
elaborat sau a participat la elaborarea a cel puțin o
inițiativă de politică publică, iar 48% au
inițiat/participat la campanii de advocacy.

La fel, 87% din OSC-uri  beneficiare CONTACT au
confirmat că sunt membre a platformelor și
coalițiilor de organizații ale societății civile.

52%

87%



Democrație participativă
pentru toți



Lideri și lidere din comunități activ implicați în procesul
de luare a deciziilor și dezvoltarea comunității

Au fost elaborate și distribuite două ghiduri în ajutorul
cetățenilor activi:

În anul 2022, Centrul CONTACT a contribuit la dezvoltarea capacităților și a
cunoștințelor bărbaților și femeilor în procesul de luare a deciziilor și dezvoltării
comunitare

Transparență și implicare cetățenească.
Ghidul bunelor practici în ajutorul
liderilor comunitari

Ghidul cetățeanului activ. Întrebări și
răspunsuri despre elaborarea
participativă a politicilor publice locale

Peste 40 de lideri comunitari au fost mentorați în acțiuni de
implicare în procesul decizional la nivel local;

Ca urmare a programului de mentorat, liderii comunității au
elaborat peste 40 de produse și înaintat acțiuni comunitare.

https://www.canva.com/design/DAFMMMDEsj0/ZAPYpM9UA3CwnTacnPu2YQ/view
https://www.canva.com/design/DAFMMMDEsj0/ZAPYpM9UA3CwnTacnPu2YQ/view
https://www.canva.com/design/DAFMMMDEsj0/ZAPYpM9UA3CwnTacnPu2YQ/view
https://www.canva.com/design/DAE57cocZ7Y/view
https://www.canva.com/design/DAE57cocZ7Y/view
https://www.canva.com/design/DAE57cocZ7Y/view


Lideri și lidere din comunități activ implicați în procesul
de luare a deciziilor și dezvoltarea comunității

În anul 2022 a fost lansată și desfășurată 
cea de-a doua ediție a Academiei Liderului Comunitar

Accentele programului au fost puse pe promovarea democrației
participative și a principiilor de bună guvernare la nivel local, prin
formarea și consolidarea capacităților a 50 de lideri comunitari și activiști
civici. Detalii despre Academie, găsiți aici.

https://contact.md/academia-liderului-comunitar-editia-2/
https://contact.md/academia-liderului-comunitar-editia-2/
https://contact.md/academia-liderului-comunitar-editia-2/


Lideri și lidere din comunități activ implicați în procesul
de luare a deciziilor și dezvoltarea comunității

Aflați istoriile celor mai bune practici și inițiative ale participanților 
Academiei Liderului Comunitar, ediția 2



Au fost recrutate 2 stagiare pentru o perioadă de 3 luni;

35%

În anul 2022, Centrul CONTACT a înregistrat mai multe rezultate-record:

Curiozitățile anului

Bază de contacte a peste 1000 de reprezentanți ai OSC-urilor. 
30 buletine expediate beneficiarilor

Parteneriate cu peste 10 instituții media. Mai mult de 100 de apariții
media care au reflectat activitățile organizației;

3 campanii desfășurate

Pagina de Facebook a Centrului CONTACT a înregistrat 4.500 de urmăritori. 
Au fost publicate peste 200 postări cu un impact de peste 400.000 de vizitatori
unici și peste 1, 267 milioane de afișări.

Bugetul organizației a crescut cu 35%

7% din bugetul organizației au fost acumulate din resurse domestice:
prestarea serviciilor și arendă

Echipa CONTACT formată din 10 angajați: 5 femei și 5 bărbați.

https://www.facebook.com/Contact.md
https://www.facebook.com/Contact.md
https://www.facebook.com/Contact.md
https://www.facebook.com/Contact.md
https://www.facebook.com/Contact.md


Proiecte desfășurate în 2022

6

1
2
3
4
5

EU4Youth – Valorificarea potențialului tinerilor antreprenori sociali
din Moldova și Ucraina

Societatea civilă împotriva corupției

Valorificăm potențialul societății civile pentru promovarea și dezvoltarea
antreprenoriatului social în Moldova

Societatea civilă contribuie la dezvoltarea economică incluzivă 
și durabilă a țării

Program de dezvoltare a ONG-urilor „reSTART”, ediția 2

Academia Liderului Comunitar, ediția 2

https://contact.md/proiectul-societatea-civila-impotriva-coruptiei/
https://contact.md/valorificam-potentialul-societatii-civile-pentru-promovarea-si-dezvoltarea-antreprenoriatului-social-in-moldova/
https://contact.md/valorificam-potentialul-societatii-civile-pentru-promovarea-si-dezvoltarea-antreprenoriatului-social-in-moldova/


Partenerii de dezvoltare CONTACT în 2022

Parteneri de dezvoltare externi și locali

Centrul CONTACT aduce mulțumiri speciale Suediei 
pentru Programul de suport instituțional oferit pentru perioada 2021-2024



Str. București 83, Chișinău, R.Moldova

+373 (022) 233 946 /(022) 233 947 / +373 68 386 664

info@contact.md / info.ong.contact@gmail.com

www.contact.md

https://www.facebook.com/Contact.md 

Contactați-ne!

https://contact.md/
https://www.facebook.com/Contact.md
https://www.facebook.com/Contact.md

