
TERMEN DE REFERINȚĂ (ToR) 

Expert în Managementul Situațiilor de Criză (MSC) 

 

1. Context  

AO „Centrul Pro Marshall din Republica Moldova" implementează proiectul „Femeile PRO 

— Femeile Reziliente, Active, Participative", finanțat în cadrul Programului BREN II. 

Proiectul are o durată de 9 luni (august 2026 — aprilie 2027) și își propune consolidarea 

rezilienței instituționale și comunitare a femeilor din sectorul de securitate și apărare și din 

sectorul asociativ, în gestionarea eficientă a situațiilor de criză generate de atacuri cu drone, 

amenințări aeriene hibride, atacuri teroriste, crize umanitare de masă și atacuri cibernetice si 

dezinformare, în contextul peisajului de securitate actual al Republicii Moldova. 

În acest sens, Centrul Pro Marshall angajează un expert în Managementul Situațiilor de 

Criză (MSC) care va asigura proiectarea curriculară, livrarea instruirilor, conducerea 

exercițiilor în teren, elaborarea instrumentelor de evaluare și raportarea tehnică a activităților 

destinate femeilor angajate în Ministerul Apărării și structurile subordonate. 

 

2. Obiectivul angajării 

Furnizarea expertizei tehnice în managementul situațiilor de criză (MSC) pentru toate cele trei 

obiective specifice ale proiectului: evaluarea capacităților și elaborarea instrumentelor de 

instruire pentru femeile din Ministerul Apărării, formarea echipei interne a Centrului Pro 

Marshall și contribuția tehnică la resursele destinate ONG-urilor. 

 

3. Domeniul de responsabilitate și sarcini specifice 

Expertul MSC va avea următoarele responsabilități principale: 

A. Proiectare curriculară, elaborare de materiale și documente tehnice 

• Elaborarea Modulului de instruire MSC cu perspectivă de gen (bilingv 

română/rusă), acoperind: managementul situațiilor de criză, cadrul legal al protecției 

civile în RM, scenarii cu alerta cu drone și amenințări aeriene hibride, evacuare și 

prim ajutor, comunicare în criză, rolul femeilor în structurile de comandă; 

• Elaborarea a 5 întrebări tehnice MSC pentru chestionarul structurat, în vederea 

evaluării nevoilor și cartografierii planurilor de contingență; 

• Redactarea Raportului de diagnoză , bazat pe rezultatele chestionarului structurat; 

• Elaborarea Planului de contingență al Centrului Pro Marshall și contribuție la 

Politica de management al crizelor organizației, cu secțiuni dedicate protecției civile 

și continuității operaționale; 

• Contribuție la elaborarea Ghidului de răspuns în situații de criză pentru ONG 

(capitole dedicate MSC și protecției civile); 

• Contribuție la elaborarea Planului-model de acțiune în situații de criză și a Politicii 

organizaționale de management al crizelor pentru ONG-uri. 



B. Instruire, facilitare și exerciții 

• Design-ul curricular al modulului MSC-Gen și validarea conținutului; 

• O sesiune pilot de instruire la sediul Centrului Pro Marshall, în cadrul 

Obiectivului Specific 2 ( membrii Centrului Pro Marshall), pentru formarea internă a 

membrilor Centrului Pro Marshall; 

• Livrarea a 5 sesiuni de instruire (câte una per regiune: Centru, Bălți, Cahul, Zona de 

Securitate, UTA Găgăuzia), în format mixt teorie-practică, pentru minimum 60 de 

femei angajate în Ministerul Apărării și structurile din subordine; 

• Facilitarea a 5 workshop-uri de elaborare a planurilor de contingență cu 

perspectivă de gen, câte unul per regiune; 

• Conducerea a 2 exerciții în teren (Zona de Securitate și UTA Găgăuzia): simulări de 

alertă dronă, evacuare și coordonare interinstituțională, cu participarea activă a 

femeilor din cadrul MApN; 

• Livrarea a 2 sesiuni de instruire pentru reprezentantele ONG-urilor (Zona de 

Securitate, UTA Găgăuzia) pe teme situații de criză, și comunicare publică 
sensibilă la gen; 

• Sesiune de transfer de cunoștințe către echipa Centrului Pro Marshall și partenerii 

din rețeaua societății civile. 

C. Evaluare și raportare 

• Elaborarea instrumentelor de evaluare pre/post-test pentru sesiunile de instruire; 

• Elaborarea Raportului de evaluare și impact al obiectivului specific 1: , cu analiza 

competențelor dobândite și recomandări pentru integrarea perspectivei de gen în 

planurile de contingență existente; 

• Consultanță tehnică pe parcursul implementării proiectului. 

 

5. Calificări și experiență necesare 

Educație: 

• Diplomă de studii superioare în domeniul științelor securității, științe politice, 

managementul situațiilor de urgență, protecție civilă sau domenii conexe; 

Experiență: 

• Minimum 5 ani de experiență profesională în proiectarea și livrarea instruirilor în 

domeniul managementului situațiilor de criză, protecției civile sau securității umane; 

• Experiență dovedită în facilitarea atelierelor de planificare a contingenței și/sau 

conducerea exercițiilor în teren; 

• Experiență în elaborarea de rapoarte tehnice, analize de cadrul normativ și evaluări ale 

lacunelor instituționale; 

• Cunoașterea cadrului legal național în domeniul protecției civile și al securității 

Republicii Moldova — constituie avantaj; 

• Experiență în integrarea perspectivei de gen în programe de securitate sau protecție 

civilă — constituie avantaj; 

• Experiență anterioară de colaborare cu instituții de apărare și ordine publică — 

constituie avantaj. 

Competențe: 



• Excelente abilități de facilitare, comunicare și lucru in grupuri eterogene; 

• Capacitate de a lucra sub presiune și în condiții de teren; 

• Cunoașterea limbii române și ruse la nivel profesional (scris și vorbit); cunoașterea 

limbii engleze — constituie avantaj; 

• Proficient în utilizarea instrumentelor digitale de lucru (MS Office, platforme de 

prezentare, instrumente de evaluare online). 

 

6. Durata și perioada de angajare 

• Volum total de lucru: 17 de zile de lucru distribuite pe parcursul a 9 luni (august 

2026 — aprilie 2027); 

• Mod de colaborare: contract de prestări servicii / contract de royalty; 

• Tarif: £150/zi (echivalent aproximativ EUR 180/zi), conform bugetului aprobat al 

proiectului; 

• Deplasări: se prevede deplasarea în 5 regiuni ale Republicii Moldova (inclusiv Zona 

de Securitate și UTA Găgăuzia), aproximativ 9 deplasari; cheltuielile de transport 

pentru deplasări sunt acoperite conform politicii proiectului. 

 

7. Modul de aplicare 

Candidații interesați sunt invitați să expedieze dosarul de aplicare la adresa de e-mail: 

info.promarshall@gmail.com cu subiectul: „Aplicare — Expert MSC — Proiectul Femeile 

PRO". 

Dosarul de aplicare va include: 

CV detaliat în limba română și/sau engleză; 

Termen limită pentru aplicare: 31  august 2026 

Selecția candidaților va include evaluarea dosarelor și un interviu cu candidații 

preselectați.

 
Persoană de contact: Busuncian Tatiana, Director Executiv AO Centrul Pro Marshall 

E-mail: info.promarshall@gmail.com;  

Telefon: +373 690 67 969 

 

mailto:info.promarshall@gmail.com
mailto:info.promarshall@gmail.com

