TERMEN DE REFERINTA (ToR)
Expert in Managementul Situatiilor de Criza (MSC)

1. Context

AO ,,Centrul Pro Marshall din Republica Moldova" implementeaza proiectul ,,Femeile PRO
— Femeile Reziliente, Active, Participative', finantat in cadrul Programului BREN II.
Proiectul are o durata de 9 luni (august 2026 — aprilie 2027) si isi propune consolidarea
rezilientei institutionale si comunitare a femeilor din sectorul de securitate si apdrare si din
sectorul asociativ, In gestionarea eficienta a situatiilor de criza generate de atacuri cu drone,
amenintari aeriene hibride, atacuri teroriste, crize umanitare de masa si atacuri cibernetice si
dezinformare, in contextul peisajului de securitate actual al Republicii Moldova.

In acest sens, Centrul Pro Marshall angajeazi un expert in Managementul Situatiilor de
Criza (MSC) care va asigura proiectarea curriculara, livrarea instruirilor, conducerea
exercitiilor in teren, elaborarea instrumentelor de evaluare si raportarea tehnica a activitatilor
destinate femeilor angajate in Ministerul Apararii si structurile subordonate.

2. Obiectivul angajarii

Furnizarea expertizei tehnice in managementul situatiilor de criza (MSC) pentru toate cele trei
obiective specifice ale proiectului: evaluarea capacitatilor si elaborarea instrumentelor de
instruire pentru femeile din Ministerul Apararii, formarea echipei interne a Centrului Pro
Marshall si contributia tehnica la resursele destinate ONG-urilor.

3. Domeniul de responsabilitate si sarcini specifice
Expertul MSC va avea urmatoarele responsabilitati principale:
A. Proiectare curriculara, elaborare de materiale si documente tehnice
e Elaborarea Modulului de instruire MSC cu perspectiva de gen (bilingv
romand/rusd), acoperind: managementul situatiilor de criza, cadrul legal al protectiei
civile in RM, scenarii cu alerta cu drone si amenintari aeriene hibride, evacuare si
prim ajutor, comunicare in criza, rolul femeilor in structurile de comanda;
o Elaborarea a S intrebari tehnice MSC pentru chestionarul structurat, in vederea
evaluarii nevoilor si cartografierii planurilor de contingenta;
o Redactarea Raportului de diagnoza , bazat pe rezultatele chestionarului structurat;
e Elaborarea Planului de contingenta al Centrului Pro Marshall si contributie la
Politica de management al crizelor organizatiei, cu sectiuni dedicate protectiei civile
si continuitdtii operationale;
o Contributie la elaborarea Ghidului de raspuns in situatii de crizid pentru ONG
(capitole dedicate MSC si protectiei civile);
o Contributie la elaborarea Planului-model de actiune in situatii de criza si a Politicii
organizationale de management al crizelor pentru ONG-uri.



B. Instruire, facilitare si exercitii

Design-ul curricular al modulului MSC-Gen si validarea continutului;

O sesiune pilot de instruire la sediul Centrului Pro Marshall, in cadrul
Obiectivului Specific 2 ( membrii Centrului Pro Marshall), pentru formarea interna a
membrilor Centrului Pro Marshall;

Livrarea a 5 sesiuni de instruire (cate una per regiune: Centru, Balti, Cahul, Zona de
Securitate, UTA Gagauzia), in format mixt teorie-practica, pentru minimum 60 de
femei angajate In Ministerul Apararii si structurile din subordine;

Facilitarea a S workshop-uri de elaborare a planurilor de contingenta cu
perspectiva de gen, cate unul per regiune;

Conducerea a 2 exercitii in teren (Zona de Securitate si UTA Gagauzia): simulari de
alerta drona, evacuare si coordonare interinstitutionald, cu participarea activa a
femeilor din cadrul MApN;

Livrarea a 2 sesiuni de instruire pentru reprezentantele ONG-urilor (Zona de
Securitate, UTA Gagauzia) pe teme situatii de criza, si comunicare publica
sensibila la gen;

Sesiune de transfer de cunostinte catre echipa Centrului Pro Marshall si partenerii
din reteaua societdtii civile.

C. Evaluare si raportare

Elaborarea instrumentelor de evaluare pre/post-test pentru sesiunile de instruire;

Elaborarea Raportului de evaluare si impact al obiectivului specific 1: , cu analiza
competentelor dobandite si recomandari pentru integrarea perspectivei de gen in
planurile de contingenta existente;

Consultanta tehnica pe parcursul implementarii proiectului.

5. Calificari si experienta necesare
Educatie:

Diploma de studii superioare in domeniul stiintelor securitatii, stiinte politice,
managementul situatiilor de urgenta, protectie civild sau domenii conexe;

Experienta:

Minimum 5 ani de experienta profesionald in proiectarea si livrarea instruirilor Tn
domeniul managementului situatiilor de criza, protectiei civile sau securitdtii umane;

Experientd doveditd in facilitarea atelierelor de planificare a contingentei si/sau
conducerea exercitiilor 1n teren;

Experienta in elaborarea de rapoarte tehnice, analize de cadrul normativ si evaluari ale
lacunelor institutionale;

Cunoasterea cadrului legal national in domeniul protectiei civile si al securitatii
Republicii Moldova — constituie avantaj;

Experientd in integrarea perspectivei de gen in programe de securitate sau protectie
civilda — constituie avantaj;

Experientd anterioara de colaborare cu institutii de apdrare si ordine publica —
constituie avantaj.

Competente:



Excelente abilitati de facilitare, comunicare si lucru in grupuri eterogene;
Capacitate de a lucra sub presiune si in conditii de teren;

Cunoasterea limbii romane si ruse la nivel profesional (scris si vorbit); cunoasterea
limbii engleze — constituie avantaj;

Proficient in utilizarea instrumentelor digitale de lucru (MS Office, platforme de
prezentare, instrumente de evaluare online).

6. Durata si perioada de angajare

Volum total de lucru: 17 de zile de lucru distribuite pe parcursul a 9 luni (august
2026 — aprilie 2027);

Mod de colaborare: contract de prestari servicii / contract de royalty;

Tarif: £150/z1 (echivalent aproximativ EUR 180/z1), conform bugetului aprobat al
proiectului;

Deplasari: se prevede deplasarea in 5 regiuni ale Republicii Moldova (inclusiv Zona
de Securitate s1 UTA Gagauzia), aproximativ 9 deplasari; cheltuielile de transport
pentru deplasari sunt acoperite conform politicii proiectului.

7. Modul de aplicare
Candidatii interesati sunt invitati sa expedieze dosarul de aplicare la adresa de e-mail:
info.promarshall@gmail.com cu subiectul: , Aplicare — Expert MSC — Proiectul Femeile

PRO".

Dosarul de aplicare va include:

CV detaliat in limba romana si/sau engleza;

Termen limita pentru aplicare: 31 august 2026
Selectia candidatilor va include evaluarea dosarelor si un interviu cu candidatii
preselectati.

Persoana de contact: Busuncian Tatiana, Director Executiv AO Centrul Pro Marshall
E-mail: info.promarshall@gmail.com;
Telefon: +373 690 67 969
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